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特别说明
为了测量、评估本校教学培养质量，持续构建教学基本状态数据库，完善质量监控与评估体系，推动教学培养改进，学校委托第三方高等教育管理数据与解决方案专业机构麦可思实施教学跟踪评价项目。由麦可思负责数据收集清理、数据分析和报告撰写工作，旨在提供一份兼具科学性和实用性的报告。

本项目特点在于：一是以覆盖各专业的数据为依据，具有实证科学性；二是评价高校教学培养质量，即结果导向的高校管理；三是评价方为高校系统外的权威专业机构，具有第三方公信力和客观性；四是采用成熟的研究方法以及先进的跟踪评价与数据处理方法。

麦可思已将采集的原始数据及时返回给学校，原始数据中记录了每个答题者的原始答题信息，以供学校检验数据与评价的真实性，并做相关分析之用。
麦可思作为第三方独立完成了本报告数据的采集和各指标的计算和解读，并负责数据和指标的科学性、客观性以及本报告的持续改进。任何跟踪评价都存在一定程度的样本偏差，但本报告结果具有统计的代表性。若本报告个别指标与学校统计指标存在差别，可能是因为数据来源不同或者指标定义存在差异。
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第1部分 重要发现
1. 教学内容。本校2017-2018学年第二学期学生对教学的内容评价整体较好。学生认为自己掌握了课程目标与重点、过程考核能够反映学习状况、教学内容涉及未来工作所需的能力素养的比例分别为89%、89%、90%。此外，在课程开始时大部分授课教师都能够告知学生课程学习目标与重点。年级层面，大二评价略低；学院层面，新闻传播学院的教学内容评价排名均相对靠后。
2. 教师教学水平。本校2017-2018学年第二学期学生对教师教学评价整体较好，其中认为授课教师注重学习主动性的评价（90%）相对更高。此外，认为教师教学认真且具有热忱，能够激发学生学习兴趣，课内外作业有助于提高解决各类问题的能力、能够提升学生学习自信心的比例均为88%。
3. 学习效果。本校2017-2018学年第二学期学生在课程中学到的知识能力能够运用到日常工作、专业实践中的比例为88%，认为课程有助于增强表达沟通和与人合作的能力的比例为88%。
4. 学院专业排名。从学院层面来看，教学评价得分排名较高的学院是机电学院（90.81分）、商学院（90.54分）、信息技术学院（90.43分），教学整体效果较为理想；教学评价得分排名较低的学院是新闻传播学院（86.41分）。本校教学评价得分排名较高的专业是网络工程（网络系统开发）（95.54%）、产品设计（文化创意产品）（94.97%）、工程管理（94.65%）、日语（中日交流）（94.63%）、网络工程（移动通信）（94.59%）、网络工程（网络通信技术）（94.44%）、机械设计制造及其自动化（中原合作）（94.05%），教学评价得分排名较低的专业是传播学（网络新媒体）（82.15%）、传播学（传播艺术方向）（82.52%）、德语（83.46%）、新闻学（全媒体采编与制作）（83.82%）。教学评价排名较低的学院和专业需给予重点关注。
5. 参与情况。本校2017-2018学年第二学期期末评价的组织效果整体较好，其中，本科、专科第二学期校级期末评价学生答题率分别为84.62%、73.42%，学生参与积极性整体较高。学院层面，本科的信息技术学院（92.43%）参与度最高；专科职业技术学院、外国语学院学生答题率分别为73.94%、63.89%。
第2部分 总述
1 教师教学水平
整体来看，本校2017-2018学年第二学期学生对教师教学评价中，认为授课教师注重学习主动性的评价相对较高，如下图所示，大一至大三认为“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”的比例分别为91%、89%、91%，均高于其他三个方面。
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图 1 本校各年级的教师教学评价
具体到各个方面：
本校教师教学态度整体较好，能够激发学生对课程的学习兴趣。本校大一至大三学生认为本学期“老师教学认真且具有热忱，让学生对这门课程非常感兴趣”的比例分别为89%、87%、88%。作业帮助度方面，课内外作业对学生提高解决各类问题的能力有一定效果。本校大一至大三学生认为本学期“老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高”的比例分别为89%、88%、89%。对提升学生学习自信心方面，大多数老师能够欣赏及分享学生的学习成果，对提升学生学习自信心有一定帮助。本校大一至大三学生认为本学期“老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了”的比例分别为89%、88%、88%。对注重培养学习主动性方面，大多数老师能够让学生学会自己寻找学习资料、自己主动学习。本校大一至大三学生认为本学期“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”的比例分别为91%、89%、91%。
具体到学院层面来看，信息技术学院的教师教学态度排名、作业帮助度排名、提升学生学习自信心排名、注重培养学习主动性排名均靠前，此外，商学院、机电学院的教师教学评价在全校中表现也较为突出。
新闻传播学院学生对教师教学各方面的评价均相对较低，需要重点关注。对此，教师可在教学过程中采取措施，从学生学习成效角度更积极地开展参与式教学，引导学生认真思考，提高学习参与度，最大程度激发学生的学习热情及动力，从而进一步提升课程教学效果。
表 1 本校各学院的教师教学评价排名
	学院名称
	教师教学态度
排名
	作业帮助度
排名
	提升学生学习
自信心排名
	注重培养学习
主动性排名

	信息技术学院
	1（90%）
	1（90%）
	1（90%）
	1（92%）

	商学院
	2（89%）
	1（90%）
	2（89%）
	2（91%）

	机电学院
	2（89%）
	3（89%）
	2（89%）
	2（91%）

	珠宝学院
	4（87%）
	4（88%）
	4（88%）
	4（90%）

	外国语学院
	5（86%）
	5（86%）
	5（86%）
	5（89%）

	艺术设计学院
	5（86%）
	5（86%）
	5（86%）
	6（88%）

	新闻传播学院
	7（82%）
	7（82%）
	7（83%）
	7（86%）


2 课程建设效果

整体来看，本校2017-2018学年第二学期学生对教学的内容评价整体较好。均约有90%的学生认为自己掌握了课程目标与重点，且认为过程考核能够反映学习状况，教学内容涉及未来工作所需的能力素养。此外，在课程开始时授课教师基本都能够告知学生课程学习目标与重点。
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图 2 本校教学内容整体评价
从各年级来看，本学期大二学生对教学内容四个方面的评价均略低。需要加以关注。
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图 3 本校各年级的教学内容评价
具体到各个方面：
课程学习目标与重点方面，教师告知及时，学生掌握情况较好。各年级相比较来看，大一年级在此方面表现更好。数据显示，本校大一至大三学生认为本学期课程在“第一节课教师告知课程的学习目标与重点以及考核方式”的比例分别为93%、91%、92%，学生认为“学期初教师告知的学习目标与重点已充分了解与掌握”的比例分别为90%、88%、89%。
需要注意的是，个别课程教师需要重视对课程目标与重点的梳理。如下表所示，这些课程授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点的比例相对较低，且学生掌握学习目标与重点的情况较差。
表 2 本校学习目标与重点方面评价较低的课程
	课程名称
	学院名称
	教师告知学习目标与重点的比例（%）
	对学习目标与重点掌握的比例（%）

	机床电气技术
	机电学院
	79
	74

	德语视听说2
	外国语学院
	79
	70

	功夫扇1
	珠宝学院
	79
	75

	基础写作
	新闻传播学院
	79
	71

	电子学
	机电学院
	79
	75

	就业指导
	艺术设计学院
	78
	72

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	77
	71

	融合资讯采编实务
	新闻传播学院
	76
	70

	传感器技术
	信息技术学院
	75
	70

	物联网及应用
	信息技术学院
	75
	75

	货币银行学
	商学院
	75
	69

	珠宝首饰商业实践
	珠宝学院
	75
	73

	信息安全
	信息技术学院
	74
	68

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	74
	70

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	74
	69

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	73
	73

	就业指导
	外国语学院
	73
	70

	应用文写作
	新闻传播学院
	73
	69

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	73
	68

	进出口贸易综合实验
	商学院
	72
	68

	证券投资学
	商学院
	71
	63

	摄影基础
	新闻传播学院
	70
	63

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	70
	67

	大学英语(2)
	外国语学院
	70
	62

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	69
	67

	机器人专题2
	信息技术学院
	68
	62

	就业指导
	新闻传播学院
	68
	61

	数学实验(2)
	机电学院
	68
	59

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	67
	57

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	66
	55

	ACA-商业与金融
	商学院
	65
	65

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	65
	63

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	64
	64

	互联网金融
	商学院
	64
	51

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	64
	62

	室内设计史
	艺术设计学院
	62
	55

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	59
	57

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	57
	53

	外贸案例分析
	外国语学院
	57
	42

	播音发声训练
	新闻传播学院
	56
	48

	机械基础
	商学院
	56
	48

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	55
	45

	商业景观设计
	艺术设计学院
	53
	47

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	48
	42


课程过程考核的合理性方面，本校大一至大三学生认为本学期“老师在过程考核中给的评分能够真实地反映学习状况”的比例分别为90%、88%、89%（如图2所示），学校多数课程考核方式均较为合理。教学内容涉及工作所需能力素养方面，本校大一至大三学生认为本学期“老师在教学过程中让学生知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”的比例分别为90%、89%、90%（如图2所示），多数学生能够通过课程，了解将来相关工作岗位需要具备的能力和素质。
具体到学院层面来看，信息技术学院的教学内容评价在全校排名中表现突出，其次，商学院、机电学院的教学内容评价在全校排名中也比较突出。
新闻传播学院的教学内容评价排名均相对靠后，需要加以关注。建议一方面在教学上突出重点教学内容，把学生的好奇心转变成求知欲，创建更加高效的课堂教学，提升学生学习成效；另一方面可根据课程特点、教学内容和教学对象的不同，对课程考核内容进行改革和创新，积极探索多元化的课程考核方式，合理分配考核权重，充分发挥考核促进教与学的作用。
表 3 本校各学院的教学内容评价排名
	学院名称
	教师告知学习
目标与重点情况排名
	对学习目标与
重点的掌握情况排名
	过程考核的
合理性
排名
	涉及工作所需的能力素养
排名

	信息技术学院
	1（94%）
	1（91%）
	1（91%）
	1（91%）

	商学院
	2（93%）
	2（90%）
	2（90%）
	1（91%）

	机电学院
	2（93%）
	3（89%）
	2（90%）
	3（90%）

	珠宝学院
	4（92%）
	3（89%）
	4（89%）
	4（89%）

	外国语学院
	5（91%）
	5（87%）
	5（87%）
	5（88%）

	艺术设计学院
	6（90%）
	5（87%）
	5（87%）
	6（87%）

	新闻传播学院
	7（88%）
	7（85%）
	7（84%）
	7（85%）


具体到专业层面来看，以下专业的教学内容评价排名均相对靠后，具体来看课程授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点情况、学生掌握学习目标与重点情况、过程考核的合理性、教学内容涉及工作所需能力和素质这四个方面均表现较差，需要加以关注。
表 4 本校教学内容评价较低的专业
	学院名称
	专业名称
	告知学习目标与
重点
（%）
	对学习目标与重点的掌握（%）
	过程考核的
合理性
（%）
	涉及工作所需的能力素养（%）

	—
	本校平均
	92
	89
	89
	90

	外国语学院
	德语（国际商贸）
	84
	82
	80
	80

	外国语学院
	英语（国际商务）
	84
	81
	77
	79

	新闻传播学院
	传播学（传播艺术方向）
	84
	81
	82
	79

	信息技术学院
	计算机科学与技术（中兴合作）
	83
	78
	76
	79

	外国语学院
	德语
	83
	78
	80
	80

	信息技术学院
	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	81
	80
	81

	商学院
	会计学(ACA国际课程合作）
	81
	79
	79
	79

	新闻传播学院
	新闻学(全媒体采编与制作)
	81
	78
	75
	77

	新闻传播学院
	传播学（网络新媒体）
	80
	77
	77
	79


3 学院/专业排名

教学质量评分的具体计算方法是：学校选出参与评分的问题，赋予不同问题相应的分值，麦可思根据学生回答的选项计算得分（例如：对学习目标与重点的掌握分值为10分，学生回答“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”的得分分别为10分、8分、6分、4分、2分；其他指标以此类推），最后将各项得分加总，得到教学质量评分。本校赋予各个问题的分值详见下表。
表 5 本校教学质量评分细则表
	问题名称
	指标名称
	分值（分）

	第一节课告知我们课程的学习目标与重点以及考核方式
	教师告知学习目标与重点
	10

	学期初教师告知的学习目标与重点我已充分了解与掌握
	对学习目标与重点的掌握
	10

	老师在过程考核中给我的评分能够真实地反映我的学习状况
	过程考核的合理性
	10

	老师在教学过程中让我们知道将来工作时应该具备哪些能力和素质
	涉及工作所需的能力素养
	10

	老师教学认真且具有热忱，让我对这门课程非常感兴趣
	教师教学态度
	10

	老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高
	作业帮助度
	10

	老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了
	提升学生学习自信心
	10

	老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习
	注重培养学习主动性
	10

	课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中
	知识能力的实际应用性
	10

	老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力
	对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
	10


1. 学院教学评价得分排名。
下图为本校各学院教学评价得分排名。本校教学评价得分排名较高的学院是机电学院（90.81分）、商学院（90.54分）、信息技术学院（90.43分），教学评价得分排名较低的学院是新闻传播学院（86.41分）。
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图 4 本校各学院教学评价得分排名

2. 专业教学评价得分排名。
下表为本校各专业教学评价得分排名。本校教学评价得分排名较高的专业是网络工程（网络系统开发）（95.54%）、产品设计（文化创意产品）（94.97%）、工程管理（94.65%）、日语（中日交流）（94.63%）、网络工程（移动通信）（94.59%）、网络工程（网络通信技术）（94.44%）、机械设计制造及其自动化（中原合作）（94.05%），教学评价得分排名较低的专业是传播学（网络新媒体）（82.15%）、传播学（传播艺术方向）（82.52%）、德语（83.46%）、新闻学（全媒体采编与制作）（83.82%）。
表 6 本校各专业教学评价得分排名
	专业名称
	评分（分）
	专业名称
	评分（分）

	网络工程（网络系统开发）
	95.54
	宝石及材料工艺学
	89.86

	产品设计（文化创意产品）
	94.97
	旅游管理
	89.85

	工程管理
	94.65
	软件工程
	89.69

	日语（中日交流）
	94.63
	本校平均
	89.63

	网络工程（移动通信）
	94.59
	传播学
	89.60

	网络工程（网络通信技术）
	94.44
	电子商务
	89.59

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94.05
	电子商务（中日交流）
	89.15

	电子商务（日语）
	93.71
	工程管理（历史建筑保护工程）
	89.08

	旅游管理（喜达屋合作班）
	93.43
	工商管理
	89.05

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	93.21
	产品设计（珠宝首饰设计）
	88.82

	旅游管理（日语）
	92.93
	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	88.79

	秘书学
	92.78
	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	88.58

	金融工程
	92.70
	旅游管理（中日交流）
	88.56

	汽车服务工程（新能源汽车）
	92.65
	会计学（CPA注册会计师方向）
	88.52

	计算机科学与技术
	92.56
	数字媒体技术
	88.41

	德语（应用德语）
	92.43
	新闻学
	88.03

	电子科学与技术（智能电子）
	92.39
	环境设计
	87.83

	物联网工程（工业互联网应用）
	92.23
	电子科学与技术（智能电子方向）
	87.74

	计算机科学与技术（云计算技术）
	92.17
	英语
	87.72

	软件工程（移动互联网+）
	92.16
	广告学（数字创意与策划）
	87.54

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	92.07
	视觉传达设计
	87.46

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91.96
	英语（国际商贸）
	87.04

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	91.36
	汽车服务工程
	86.95

	日语（电子商务）
	91.33
	英语（英语教育）
	86.90

	数字媒体技术（艺术设计）
	91.22
	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	86.86

	日语（航空服务）
	91.16
	秘书学（行政与商务）
	86.62

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91.10
	传播学（新媒体）
	86.58

	电子科学与技术
	91.07
	数字媒体艺术
	86.42

	国际经济与贸易
	90.98
	工商管理（奢侈品管理）
	86.20

	网络工程
	90.96
	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	86.14

	机械设计制造及其自动化
	90.96
	数字媒体艺术（动漫设计）
	86.12

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	90.80
	数字媒体艺术（中日交流）
	85.97

	广告学
	90.68
	德语（国际商贸）
	85.96

	微电子科学与工程
	90.55
	网络工程（中日交流）
	85.94

	日语
	90.50
	网络与新媒体
	85.40

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	90.38
	英语（国际商务）
	84.91

	物流管理
	90.31
	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	84.87


	网络工程（中兴合作）
	90.20
	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	84.56

	软件工程（金融IT）
	90.20
	会计学（ACA国际课程合作）
	84.32

	计算机科学与技术（云计算应用）
	90.14
	计算机科学与技术（中兴合作）
	84.05

	会计学
	90.14
	新闻学（全媒体采编与制作）
	83.82

	物联网工程
	90.06
	德语
	83.46

	数字媒体技术（设计）
	90.03
	传播学（传播艺术方向）
	82.52

	数字媒体艺术（日语）
	89.89
	传播学（网络新媒体）
	82.15


4 参与情况
1. 校级期末评价组织效果较好，学生参与积极性整体较高。
本校2017-2018学年第二学期期末评价的组织效果整体较好，本科、专科第二学期校级期末评价学生答题率分别为84.62%、73.42%，学生参与积极性整体较高。
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图 5 本校本科、专科第二学期校级期末评价学生答题率
本科、专科不同教学单位学生的答题情况均有所差异，本科第二学期校级期末评价学生答题率较高的教学单位是信息技术学院（92.43%），学生答题率相对较低的教学单位是珠宝学院（74.49%）、艺术设计学院（75.59%）。进一步来看，珠宝学院下的三个专业学生答题率相差不大，宝石及材料工艺学（国际课程合作班）、产品设计（珠宝首饰设计）、宝石及材料工艺学专业分别为76.60%、76.31%、71.67%；艺术设计学院下的专业学生答题率差异非常明显，其中，数字媒体艺术（动漫设计）专业仅为25.98%，数字媒体技术（设计）专业为61.99%，而数字媒体技术（艺术设计）专业高达96.81%，其他专业在75%~80%之间。
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图 6 本校本科第二学期各教学单位校级期末评价学生答题率
专科第二学期校级期末评价职业技术学院、外国语学院学生答题率分别为73.94%、63.89%。

针对学生答题率相对较低的学院，需进一步向学生普及教学评价的重要性，学生参与教学评价，不仅帮助教师反馈教学情况，更有助于帮助学生关注学习体验与教学过程，主导自己的学习并达成目标，实现“以评促学”的目的，评价过程中学生的参与至关重要。结合新生教育等形式不断深化学生质量意识，同时合理使用评价结果，面向学生公开改进举措，提升学生参与积极性，从而进一步提高教学评价有效性。
第3部分 分析报告
第1章 定位分析
1 各学院教学质量综合评价
从本校各学院教学评价排名来看，本校教学评价排名相对较高的学院是机电学院、商学院、信息技术学院，教学评价排名较低的学院是新闻传播学院。
从各学院的教学内容排名来看，信息技术学院的教学内容评价在全校排名中表现突出，授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点的比例排名第一，且学生掌握学习目标与重点的情况较好，同时过程考核的合理性也排名第一，能够较好地反映学生的学习状况，教师教学内容涉及将来工作时应该具备的能力和素质也排名第一，其次，商学院、机电学院的教学内容评价在全校排名中也比较突出。新闻传播学院的教学内容评价排名均相对靠后，授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点的比例排名靠后，且学生掌握学习目标与重点的情况相对较差，同时过程考核的合理性、教师教学内容涉及将来工作时应该具备的能力和素质的排名均靠后，需加以关注。

从各学院的教师教学排名来看，信息技术学院的教师教学态度排名、作业帮助度排名、提升学生学习自信心排名、注重培养学习主动性排名均靠前，此外，商学院、机电学院的教师教学评价在全校中表现也较为突出。新闻传播学院的教师教学态度排名、作业帮助度排名、提升学生学习自信心排名、注重培养学习主动性排名均靠后，学生对教师教学各方面的表现均不太理想，需要重点改善。

（1） 教学质量评分
教学质量评分的具体计算方法是：学校选出参与评分的问题，赋予不同问题相应的分值，麦可思根据学生回答的选项计算得分（例如：对学习目标与重点的掌握分值为10分，学生回答“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”的得分分别为10分、8分、6分、4分、2分；其他指标以此类推），最后将各项得分加总，得到教学质量评分。本校赋予各个问题的分值详见下表。
表 1-1  教学质量评分细则表
	问题名称
	指标名称
	分值（分）

	第一节课告知我们课程的学习目标与重点以及考核方式
	教师告知学习目标与重点
	10

	学期初教师告知的学习目标与重点我已充分了解与掌握
	对学习目标与重点的掌握
	10

	老师在过程考核中给我的评分能够真实地反映我的学习状况
	过程考核的合理性
	10

	老师在教学过程中让我们知道将来工作时应该具备哪些能力和素质
	涉及工作所需的能力素养
	10

	老师教学认真且具有热忱，让我对这门课程非常感兴趣
	教师教学态度
	10

	老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高
	作业帮助度
	10

	老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了
	提升学生学习自信心
	10

	老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习
	注重培养学习主动性
	10

	课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中
	知识能力的实际应用性
	10

	老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力
	对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
	10


下图为本校各学院教学评价得分排名。本校教学评价得分排名较高的学院是机电学院、商学院、信息技术学院，教学评价得分排名较低的学院是新闻传播学院。
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图 1-1  本校各学院教学评价得分排名
（2） 各学院教学内容评价
本校各学院的教学内容排名如下所示。
信息技术学院的教学内容评价在全校排名中表现突出，授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点的比例排名第一，且学生掌握学习目标与重点的情况较好，同时过程考核的合理性也排名第一，能够较好地反映学生的学习状况，教师教学内容涉及将来工作时应该具备的能力和素质也排名第一，其次，商学院、机电学院的教学内容评价在全校排名中也比较突出。
新闻传播学院的教学内容评价排名均相对靠后，授课教师第一节课时告知学生学习目标与重点的比例排名靠后，且学生掌握学习目标与重点的情况相对较差，同时过程考核的合理性、教师教学内容涉及将来工作时应该具备的能力和素质的排名均靠后，需加以关注。

表 1-2  本校各学院教学内容评价排名
	学院名称
	教师告知学习
目标与重点情况排名
	对学习目标与
重点的掌握情况排名
	过程考核的
合理性
排名
	涉及工作所需的能力素养
排名

	信息技术学院
	1（94%）
	1（91%）
	1（91%）
	1（91%）

	商学院
	2（93%）
	2（90%）
	2（90%）
	1（91%）

	机电学院
	2（93%）
	3（89%）
	2（90%）
	3（90%）

	珠宝学院
	4（92%）
	3（89%）
	4（89%）
	4（89%）

	外国语学院
	5（91%）
	5（87%）
	5（87%）
	5（88%）

	艺术设计学院
	6（90%）
	5（87%）
	5（87%）
	6（87%）

	新闻传播学院
	7（88%）
	7（85%）
	7（84%）
	7（85%）


（3） 各学院教师教学评价
本校各学院的教师教学排名如下所示。
信息技术学院的教师教学态度排名、作业帮助度排名、提升学生学习自信心排名、注重培养学习主动性排名均靠前，此外，商学院、机电学院的教师教学评价在全校中表现也较为突出。
新闻传播学院的教师教学态度排名、作业帮助度排名、提升学生学习自信心排名、注重培养学习主动性排名均靠后，学生对教师教学各方面的表现评价均不太理想，需要加以关注。

表 1-3  本校各学院教师教学评价排名
	学院名称
	教师教学态度
排名
	作业帮助度
排名
	提升学生学习
自信心排名
	注重培养学习
主动性排名

	信息技术学院
	1（90%）
	1（90%）
	1（90%）
	1（92%）

	商学院
	2（89%）
	1（90%）
	2（89%）
	2（91%）

	机电学院
	2（89%）
	3（89%）
	2（89%）
	2（91%）

	珠宝学院
	4（87%）
	4（88%）
	4（88%）
	4（90%）

	外国语学院
	5（86%）
	5（86%）
	5（86%）
	5（89%）

	艺术设计学院
	5（86%）
	5（86%）
	5（86%）
	6（88%）

	新闻传播学院
	7（82%）
	7（82%）
	7（83%）
	7（86%）


（4） 各学院主要指标综合评价

各学院的主要指标综合评价以雷达图的形式呈现。雷达图的具体含义为：就各学院主要指标来看，当某个指标值处于本校平均以内时，说明该指标低于本校平均水平；若某个指标与本校平均水平位置接近或重合，说明该指标与本校平均水平基本持平或持平；若某个指标处于本校平均外侧，说明该指标高于本校平均水平。
1. 机电学院主要指标综合评价
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图 1-2  机电学院主要指标综合评价
表 1-4  机电学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	电子科学与技术
	97
	95
	95
	95
	95

	电子科学与技术（智能电子）
	97
	96
	93
	96
	93

	电子科学与技术（智能电子方向）
	91
	84
	84
	84
	83

	机械设计制造及其自动化
	93
	89
	91
	91
	91

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	91
	89
	88
	89
	88

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	95
	90
	92
	91
	92

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	93
	90
	91
	91
	90


	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	94
	96
	96
	94

	汽车服务工程
	86
	82
	84
	86
	81

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	94
	92
	91
	93
	91

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	98
	93
	96
	95
	96

	汽车服务工程（新能源汽车）
	96
	94
	95
	94
	94

	微电子科学与工程
	93
	90
	89
	90
	90

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	86
	82
	84
	83
	82

	本院平均
	93
	89
	90
	90
	89

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-5  机电学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	电子科学与技术
	94
	91
	94
	94
	91

	电子科学与技术（智能电子）
	95
	96
	95
	88
	93

	电子科学与技术（智能电子方向）
	85
	85
	86
	85
	86

	机械设计制造及其自动化
	90
	88
	91
	89
	90

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	87
	88
	89
	87
	87

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91
	91
	89
	91
	90

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	90
	90
	91
	89
	91

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	96
	96
	95
	95

	汽车服务工程
	82
	84
	83
	83
	84

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91
	92
	93
	92
	91

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	95
	92
	97
	94
	94

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	95
	94
	94
	95

	微电子科学与工程
	90
	89
	91
	89
	89

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	81
	82
	86
	85
	83

	本院平均
	89
	89
	91
	89
	90

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


2. 商学院主要指标综合评价
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图 1-3  商学院主要指标综合评价
表 1-6  商学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	电子商务
	92
	88
	89
	89
	87

	电子商务（中日交流）
	87
	83
	86
	85
	85

	工程管理
	98
	95
	96
	96
	95

	工程管理（历史建筑保护工程）
	97
	89
	90
	88
	87

	工商管理
	93
	90
	90
	90
	88

	工商管理（奢侈品管理）
	89
	85
	76
	82
	81

	国际经济与贸易
	95
	92
	91
	92
	91

	会计学
	92
	89
	89
	90
	88

	会计学（ACA国际课程合作）
	81
	79
	79
	79
	76

	会计学（CPA注册会计师方向）
	91
	87
	88
	88
	85

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	91
	88
	89
	90
	88

	金融工程
	96
	93
	93
	94
	93

	旅游管理
	94
	90
	90
	91
	89

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	97
	96
	98
	96

	旅游管理（中日交流）
	96
	90
	92
	92
	84

	物流管理
	93
	89
	91
	90
	90

	本院平均
	93
	90
	90
	91
	89

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-7  商学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	电子商务
	88
	87
	90
	88
	88

	电子商务（中日交流）
	85
	86
	88
	86
	85

	工程管理
	96
	95
	97
	95
	96

	工程管理（历史建筑保护工程）
	88
	90
	88
	88
	87

	工商管理
	89
	88
	91
	89
	88

	工商管理（奢侈品管理）
	78
	79
	81
	82
	81

	国际经济与贸易
	91
	90
	92
	91
	90

	会计学
	89
	88
	91
	89
	88

	会计学（ACA国际课程合作）
	80
	77
	84
	76
	78

	会计学（CPA注册会计师方向）
	86
	86
	87
	86
	85

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	87
	88
	88
	89
	88

	金融工程
	93
	93
	94
	92
	92

	旅游管理
	90
	89
	91
	89
	89

	旅游管理（喜达屋合作班）
	95
	96
	98
	96
	96

	旅游管理（中日交流）
	88
	86
	90
	86
	85

	物流管理
	90
	90
	91
	90
	90

	本院平均
	90
	89
	91
	90
	89

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


3. 外国语学院主要指标综合评价
[image: image14.emf]告知学习目标与重点

对学习目标与重点的

掌握

过程考核的合理性

涉及工作所需的能力

素养

教师教学态度

作业帮助度

提升学生学习自信心

注重培养学习主动性

知识能力的实际

应用性

对表达沟通和与人合

作能力的帮助度

本校平均

外国语学院


图 1-4  外国语学院主要指标综合评价
表 1-8  外国语学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	德语
	83
	78
	80
	80
	78

	德语（国际商贸）
	84
	82
	80
	80
	80

	德语（应用德语）
	93
	86
	88
	93
	88

	电子商务（日语）
	100
	95
	100
	100
	95

	广告学（日语）
	100
	100
	100
	100
	100

	旅游管理（日语）
	93
	93
	89
	93
	93

	日语
	94
	91
	91
	92
	90

	日语（电子商务）
	89
	93
	89
	89
	89

	日语（航空服务）
	93
	90
	92
	92
	89

	日语（中日交流）
	98
	97
	100
	100
	94

	数字媒体艺术（日语）
	92
	92
	92
	97
	92

	数字媒体艺术（中日交流）
	87
	84
	82
	89
	83

	网络工程
	93
	91
	93
	93
	90

	英语
	90
	86
	86
	87
	85

	英语（国际商贸）
	92
	86
	87
	86
	85

	英语（国际商务）
	84
	81
	77
	79
	77

	英语（英语教育）
	89
	86
	84
	87
	82

	本院平均
	91
	87
	87
	88
	86

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-9  外国语学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	德语
	76
	79
	82
	76
	76

	德语（国际商贸）
	82
	82
	83
	75
	75

	德语（应用德语）
	92
	88
	94
	88
	90

	电子商务（日语）
	86
	95
	100
	90
	100

	广告学（日语）
	100
	100
	100
	100
	100

	旅游管理（日语）
	96
	89
	89
	93
	93

	日语
	89
	89
	91
	90
	90

	日语（电子商务）
	89
	89
	89
	85
	89

	日语（航空服务）
	90
	91
	93
	89
	91

	日语（中日交流）
	95
	97
	99
	95
	97

	数字媒体艺术（日语）
	92
	89
	97
	94
	94

	数字媒体艺术（中日交流）
	83
	84
	83
	84
	81

	网络工程
	92
	90
	92
	91
	91

	英语
	85
	86
	89
	85
	86

	英语（国际商贸）
	85
	84
	88
	86
	83

	英语（国际商务）
	77
	78
	81
	80
	80

	英语（英语教育）
	85
	86
	85
	85
	85

	本院平均
	86
	86
	89
	86
	86

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


4. 新闻传播学院主要指标综合评价
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图 1-5  新闻传播学院主要指标综合评价
表 1-10  新闻传播学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	传播学
	96
	92
	93
	92
	90

	传播学（传播艺术方向）
	84
	81
	82
	79
	79

	传播学（网络新媒体）
	80
	77
	77
	79
	75

	传播学（新媒体）
	89
	87
	86
	87
	84

	广告学
	94
	92
	91
	91
	90

	广告学（数字创意与策划）
	88
	84
	84
	85
	82

	秘书学
	96
	96
	91
	95
	95

	秘书学（行政与商务）
	90
	87
	87
	87
	87

	网络与新媒体
	89
	84
	81
	84
	81

	新闻学
	93
	90
	87
	89
	87

	新闻学（全媒体采编与制作）
	81
	78
	75
	77
	74

	本院平均
	88
	85
	84
	85
	82

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-11  新闻传播学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养
学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	传播学
	91
	89
	92
	90
	88

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	80
	79
	76

	传播学（网络新媒体）
	75
	77
	80
	76
	76

	传播学（新媒体）
	84
	87
	90
	85
	86

	广告学
	91
	91
	94
	92
	91

	广告学（数字创意与策划）
	83
	82
	85
	83
	83

	秘书学
	92
	96
	96
	95
	95

	秘书学（行政与商务）
	85
	86
	88
	83
	84

	网络与新媒体
	82
	81
	85
	82
	81

	新闻学
	87
	87
	90
	88
	87

	新闻学（全媒体采编与制作）
	74
	75
	78
	76
	75

	本院平均
	82
	83
	86
	83
	83

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


5. 信息技术学院主要指标综合评价
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图 1-6  信息技术学院主要指标综合评价
表 1-12  信息技术学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	计算机科学与技术
	94
	91
	92
	92
	90

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	87
	86
	84
	84
	85

	计算机科学与技术（云计算技术）
	97
	95
	95
	96
	94

	计算机科学与技术（云计算应用）
	94
	90
	91
	90
	90

	计算机科学与技术（智能化应用）
	90
	90
	90
	90
	90

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	91
	89
	89
	89
	87

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	81
	80
	81
	78

	计算机科学与技术（中兴合作）
	83
	78
	76
	79
	75

	软件工程
	95
	89
	92
	92
	90

	软件工程（金融IT）
	94
	91
	92
	93
	90

	软件工程（移动互联网+）
	96
	92
	93
	94
	93

	数字媒体技术
	93
	91
	90
	91
	87

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	91
	88
	89
	90
	88

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	96
	95
	95
	95
	92

	网络工程（网络通信技术）
	98
	95
	96
	93
	96

	网络工程（网络系统开发）
	98
	97
	97
	97
	97

	网络工程（移动通信）
	97
	95
	96
	96
	94

	网络工程（中日交流）
	86
	82
	81
	84
	81

	网络工程（中兴合作）
	95
	93
	88
	91
	92

	物联网工程
	92
	89
	90
	90
	88

	物联网工程（工业互联网应用）
	97
	94
	95
	95
	93

	本院平均
	94
	91
	91
	91
	90

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-13  信息技术学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养
学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	计算机科学与技术
	91
	91
	92
	90
	91

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	86
	86
	84
	85
	84

	计算机科学与技术（云计算技术）
	94
	94
	95
	95
	93

	计算机科学与技术（云计算应用）
	88
	90
	91
	87
	89

	计算机科学与技术（智能化应用）
	90
	90
	90
	90
	90

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	87
	87
	90
	87
	88

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	80
	79
	81
	79
	80

	计算机科学与技术（中兴合作）
	81
	77
	81
	79
	80

	软件工程
	91
	88
	93
	92
	90

	软件工程（金融IT）
	91
	91
	92
	90
	91

	软件工程（移动互联网+）
	93
	93
	94
	93
	93

	数字媒体技术
	89
	86
	90
	89
	89

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	89
	88
	91
	86
	87

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	94
	94
	94
	89
	94

	网络工程（网络通信技术）
	95
	96
	95
	95
	95

	网络工程（网络系统开发）
	96
	97
	96
	96
	97

	网络工程（移动通信）
	95
	95
	97
	95
	96

	网络工程（中日交流）
	83
	82
	84
	83
	81

	网络工程（中兴合作）
	89
	89
	88
	90
	89

	物联网工程
	90
	88
	92
	88
	89

	物联网工程（工业互联网应用）
	94
	95
	95
	94
	93

	本院平均
	90
	90
	92
	90
	90

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


6. 艺术设计学院主要指标综合评价
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图 1-7  艺术设计学院主要指标综合评价
表 1-14  艺术设计学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	产品设计（文化创意产品）
	97
	95
	95
	96
	95

	环境设计
	90
	87
	87
	88
	86

	视觉传达设计
	90
	88
	88
	87
	86

	数字媒体技术（设计）
	92
	87
	86
	88
	87

	数字媒体技术（艺术设计）
	92
	90
	90
	91
	87

	数字媒体艺术
	88
	85
	86
	85
	84

	数字媒体艺术（动漫设计）
	90
	84
	90
	88
	81

	本院平均
	90
	87
	87
	87
	86

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-15  艺术设计学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养
学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	产品设计（文化创意产品）
	95
	96
	96
	96
	94

	环境设计
	86
	87
	88
	87
	86

	视觉传达设计
	86
	86
	88
	87
	85

	数字媒体技术（设计）
	86
	88
	88
	89
	88

	数字媒体技术（艺术设计）
	90
	88
	89
	86
	87

	数字媒体艺术
	85
	84
	85
	84
	82

	数字媒体艺术（动漫设计）
	89
	86
	91
	92
	89

	本院平均
	86
	86
	88
	87
	85

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


7. 珠宝学院主要指标综合评价
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图 1-8  珠宝学院主要指标综合评价
表 1-16  珠宝学院各专业教学主要指标评价（2-1）
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的
掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力
素养（%）
	教师教学
态度（%）

	宝石及材料工艺学
	92
	89
	90
	89
	86

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	89
	86
	85
	84
	85

	产品设计（珠宝首饰设计）
	92
	90
	89
	91
	88

	本院平均
	92
	89
	89
	89
	87

	本校平均
	92
	89
	89
	90
	88


表 1-17  珠宝学院各专业教学主要指标评价（2-2）
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养
学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	宝石及材料工艺学
	87
	88
	91
	87
	88

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	85
	83
	87
	83
	82

	产品设计（珠宝首饰设计）
	89
	89
	91
	89
	88

	本院平均
	88
	88
	90
	87
	87

	本校平均
	88
	88
	90
	88
	88


2 教学评价排名后30%的课程分布情况

从各课程类型教学评价排名后30%的课程分布情况来看，系定专业课程有36%的课程在本校总体课程教学评价排名中位于后30%，通识教育基础仅有14%在本校总体课程教学评价中位于后30%。
从各学院教学评价排名后30%的课程分布情况来看，新闻传播学院有55%的课程在本校总体课程教学评价排名中位于后30%，商学院、机电学院仅分别均有19%在本校总体课程教学评价中位于后30%。
从各年级教学评价排名后30%的课程分布情况来看，大一、大二、大三分别有22%、32%、38%的课程在本校总体课程教学评价中位于后30%。
（1） 各课程类型教学评价排名后30%的课程分布情况
表 1-18  各课程类型教学评价排名后30%的课程分布情况
	课程类型
	教学评价排名后30%的课程数（门）
	各课程类型包含课程总数（门）
	排名后30%的课程数占该课程类型包含课程总数的比例（%）

	系定专业课程
	322
	115
	36

	集中实践
	40
	13
	33

	平台课组
	67
	16
	24

	通识教育基础
	93
	13
	14


（2） 各学院教学评价排名后30%的课程分布情况
表 1-19  各学院教学评价排名后30%的课程分布情况
	学院名称
	教学评价排名后30%的课程数（门）
	各学院课程总数（门）
	排名后30%的课程数占该学院课程总数的比例（%）

	新闻传播学院
	51
	92
	55

	艺术设计学院
	31
	72
	43

	外国语学院
	25
	74
	34

	珠宝学院
	15
	44
	34

	信息技术学院
	27
	115
	23

	机电学院
	14
	74
	19

	商学院
	37
	191
	19


（3） 各年级教学评价排名后30%的课程分布情况
表 1-20  各年级教学评价排名后30%的课程分布情况
	年级
	教学评价排名后30%的课程数
（门）
	各年级课程总数
（门）
	排名后30%的课程数占该年级课程总数的比例（%）

	大一
	48
	218
	22

	大二
	73
	228
	32

	大三
	70
	184
	38


3 主要指标较高/较低的课程
（1） 对学习目标与重点掌握比例较高/较低的课程

表 1-21  对学习目标与重点掌握比例较高的课程
	课程名称
	学院名称
	对学习目标与重点掌握的比例（%）

	C++程序设计
	信息技术学院
	100

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	宝石材料的合成与优化
	珠宝学院
	100

	宝石鉴定
	珠宝学院
	100

	财经新闻与大众理财
	商学院
	100

	财经新闻与大众理财
	信息技术学院
	100

	产品手绘快速表现
	艺术设计学院
	100

	德语4
	机电学院
	100

	第三代移动通信技术
	外国语学院
	100

	房屋建筑学
	商学院
	100

	高尔夫球1
	机电学院
	100

	工程合同管理
	商学院
	100

	功夫扇1
	信息技术学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	100

	极限飞盘1
	信息技术学院
	100

	集成电路工艺原理
	机电学院
	100

	居住景观设计
	艺术设计学院
	100

	宽带接入技术
	外国语学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	趣味推理
	商学院
	100

	拳击1
	机电学院
	100

	人力资源管理
	信息技术学院
	100

	日语（1）
	外国语学院
	100

	三维设计基础
	艺术设计学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	商业首饰设计
	珠宝学院
	100

	神秘的星空
	商学院
	100

	体育保健1
	信息技术学院
	100

	网球1
	艺术设计学院
	100

	网球1
	珠宝学院
	100

	新媒体传播
	新闻传播学院
	100

	行销概论
	新闻传播学院
	100

	益智游戏与数学欣赏
	机电学院
	100

	影视作品赏析
	新闻传播学院
	100

	羽毛球1
	新闻传播学院
	100

	证券投资分析
	商学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	工程制图基础
	机电学院
	99

	装饰与雕塑
	艺术设计学院
	99

	空间与形态
	艺术设计学院
	99

	工程测量
	商学院
	99

	公司战略与风险管理
	商学院
	99

	建筑结构课程设计
	商学院
	99

	电子商务CRM
	商学院
	99


表 1-22  对学习目标与重点掌握比例相对较低的课程
	课程名称
	学院名称
	对学习目标与重点掌握的比例（%）

	电子学
	机电学院
	75

	版式设计
	艺术设计学院
	75

	功夫扇1
	珠宝学院
	75

	物联网及应用
	信息技术学院
	75

	哲学导论
	新闻传播学院
	75

	英语阅读（2）
	外国语学院
	74

	机床电气技术
	机电学院
	74

	商业银行经营与管理
	商学院
	74

	优秀广告评析
	新闻传播学院
	73

	就业指导
	珠宝学院
	73

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	73

	珠宝首饰商业实践
	珠宝学院
	73

	雅思阅读与写作4
	商学院
	73

	就业指导
	艺术设计学院
	72

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	71

	设计美学
	珠宝学院
	71

	融合媒体报道（上）
	新闻传播学院
	71

	金融投资实验
	商学院
	71

	基础写作
	新闻传播学院
	71

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	70

	就业指导
	外国语学院
	70

	传感器技术
	信息技术学院
	70

	德语视听说2
	外国语学院
	70

	融合资讯采编实务
	新闻传播学院
	70

	应用文写作
	新闻传播学院
	69

	货币银行学
	商学院
	69

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	69

	进出口贸易综合实验
	商学院
	68

	信息安全
	信息技术学院
	68

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	68

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	67

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	67

	ACA-商业与金融
	商学院
	65

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	64

	摄影基础
	新闻传播学院
	63

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	63

	证券投资学
	商学院
	63

	机器人专题2
	信息技术学院
	62

	大学英语（2）
	外国语学院
	62

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	62

	就业指导
	新闻传播学院
	61

	数学实验（2）
	机电学院
	59

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	57

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	57

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	55

	室内设计史
	艺术设计学院
	55

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	53

	互联网金融
	商学院
	51

	播音发声训练
	新闻传播学院
	48

	机械基础
	商学院
	48

	商业景观设计
	艺术设计学院
	47

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	45

	外贸案例分析
	外国语学院
	42

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	42


（2） 对过程考核的合理性评价较高/较低的课程

表 1-23  对过程考核的合理性评价较高的课程
	课程名称
	学院名称
	对过程考核的合理性评价（%）

	ACA-法律
	商学院
	100

	BIM与建筑设备
	商学院
	100

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	德语（含口语）2
	机电学院
	100

	高尔夫球1
	机电学院
	100

	工程招标采购与投标管理实务
	商学院
	100

	功夫扇1
	信息技术学院
	100

	供应链管理（双语）
	商学院
	100

	公共法语
	外国语学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	100

	基础日语（2）
	艺术设计学院
	100

	景观设计史
	艺术设计学院
	100

	宽带接入技术
	外国语学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	汽车维修工程
	机电学院
	100

	汽车诊断与检测技术
	机电学院
	100

	日语（2）
	外国语学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	三维设计与制作
	信息技术学院
	100

	数据通信技术
	外国语学院
	100

	数字电子技术实验
	机电学院
	100

	体育保健1
	信息技术学院
	100

	网络规划与设计
	信息技术学院
	100

	新媒体传播
	新闻传播学院
	100

	行销概论
	新闻传播学院
	100

	意大利语
	外国语学院
	100

	益智游戏与数学欣赏
	机电学院
	100

	影视作品赏析
	新闻传播学院
	100

	中国古典建筑营造法与勘查测绘
	商学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	专业英语
	商学院
	100

	基础日语（2）
	信息技术学院
	99

	工程制图基础
	机电学院
	99

	印刷工艺与设计
	艺术设计学院
	99

	BIM与工程项目施工
	商学院
	99

	工程合同管理
	商学院
	99

	专业外语
	商学院
	99

	大学英语读写4
	信息技术学院
	99

	宝石地质基础及结晶矿物学
	珠宝学院
	99

	测量实习
	商学院
	99

	房屋建筑课程设计
	商学院
	99

	机械基础（2）
	机电学院
	99

	证券投资分析
	商学院
	99

	电子商务物流
	商学院
	99

	专业业务实践3
	新闻传播学院
	99

	Linux系统开发基础
	信息技术学院
	99

	经济学
	商学院
	99


表 1-24  对过程考核的合理性评价较低的课程
	课程名称
	学院名称
	对过程考核的合理性评价（%）

	德语视听说2
	外国语学院
	75

	电子学
	机电学院
	75

	线性代数
	机电学院
	75

	设计美学
	珠宝学院
	75

	计算机应用基础2
	新闻传播学院
	75

	基础写作
	新闻传播学院
	75

	大学英语（4）
	外国语学院
	75

	功夫扇1
	珠宝学院
	75

	新闻写作学
	新闻传播学院
	75

	优秀广告评析
	新闻传播学院
	75

	艺术鉴赏
	新闻传播学院
	75

	珠宝首饰商业实践
	珠宝学院
	75

	就业指导
	珠宝学院
	75

	金融投资实验
	商学院
	74

	传播伦理与法规
	新闻传播学院
	74

	就业指导
	艺术设计学院
	74

	笔译（1）
	外国语学院
	74

	传感器技术
	信息技术学院
	73

	进出口贸易综合实验
	商学院
	73

	大学英语听说4
	商学院
	73

	大学英语（4）
	新闻传播学院
	73

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	73

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	72

	货币银行学
	商学院
	72

	数学实验
	机电学院
	72

	融合资讯采编实务
	新闻传播学院
	72

	融合媒体报道（上）
	新闻传播学院
	71

	就业指导
	外国语学院
	71

	新闻业务综合实践2（上）
	新闻传播学院
	71

	机器人专题2
	信息技术学院
	70

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	70

	网络与新媒体图文资讯
	新闻传播学院
	70

	外贸单证缮制
	外国语学院
	69

	信息安全
	信息技术学院
	69

	ACA-商业与金融
	商学院
	68

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	67

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	67

	应用文写作
	新闻传播学院
	66

	大学英语（2）
	外国语学院
	66

	物联网及应用
	信息技术学院
	65

	就业指导
	新闻传播学院
	64

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	64

	证券投资学
	商学院
	63

	数学实验（2）
	机电学院
	61

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	59

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	58

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	58

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	57

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	57

	室内设计史
	艺术设计学院
	57

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	56

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	55

	商业景观设计
	艺术设计学院
	53

	互联网金融
	商学院
	53

	机械基础
	商学院
	48

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	46

	外贸案例分析
	外国语学院
	46

	播音发声训练
	新闻传播学院
	44


（3） 对教学过程涉及工作所需的能力素养评价较高/较低的课程

表 1-25  涉及工作所需的能力素养评价较高的课程
	课程名称
	学院名称
	涉及工作所需的能力素养的
评价（%）

	BIM与建筑设备
	商学院
	100

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	传感器应用技术
	机电学院
	100

	大学英语读写4
	信息技术学院
	100

	德国历史及概况
	外国语学院
	100

	德语阅读2
	外国语学院
	100

	第三代移动通信技术
	外国语学院
	100

	饭店前厅与客房管理（双语）
	商学院
	100

	饭店运营与实务认知
	商学院
	100

	工程测量
	商学院
	100

	工程合同管理
	商学院
	100

	工程制图基础
	机电学院
	100

	公司战略与风险管理
	商学院
	100

	国际市场营销
	外国语学院
	100

	机械基础（2）
	机电学院
	100

	建筑结构
	商学院
	100

	建筑结构课程设计
	商学院
	100

	景观设计史
	艺术设计学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	汽车维修工程
	机电学院
	100

	汽车诊断与检测技术
	机电学院
	100

	嵌入式系统开发实践
	信息技术学院
	100

	趣味推理
	商学院
	100

	认识实习
	外国语学院
	100

	日语听力（1）
	信息技术学院
	100

	三维设计基础
	艺术设计学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	三维设计与制作
	信息技术学院
	100

	体育保健1
	信息技术学院
	100

	微表情心理学
	信息技术学院
	100

	新闻报道框架与叙事
	新闻传播学院
	100

	行销概论
	新闻传播学院
	100

	艺术概论
	新闻传播学院
	100

	意大利语
	外国语学院
	100

	益智游戏与数学欣赏
	机电学院
	100

	影视作品赏析
	新闻传播学院
	100

	证券投资分析
	商学院
	100

	中国古典建筑营造法与勘查测绘
	商学院
	100

	中级德语2
	外国语学院
	100

	主题公园开发与管理
	商学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	专业外语
	商学院
	100

	专业英语
	商学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	99

	服务器配置实践
	信息技术学院
	99

	嵌入式软件开发
	信息技术学院
	99

	施工组织设计
	商学院
	99

	项目财务评价
	商学院
	99

	供应链管理（双语）
	商学院
	99

	数字逻辑电路
	机电学院
	99

	企业媒体报道
	新闻传播学院
	99

	宝石地质基础及结晶矿物学
	珠宝学院
	99

	电脑（图像、图形处理）软件
	珠宝学院
	99

	企业管理
	机电学院
	99

	专业业务实践3
	新闻传播学院
	99

	Linux系统开发基础
	信息技术学院
	99

	JewelCAD
	珠宝学院
	99


表 1-26  涉及工作所需的能力素养评价较低的课程
	课程名称
	学院名称
	涉及工作所需的能力素养的
评价（%）

	英语技能模块课程4
	商学院
	76

	珠宝首饰商业实践
	珠宝学院
	76

	全球文明简史
	新闻传播学院
	76

	英语阅读（2）
	外国语学院
	76

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	76

	金融投资实验
	商学院
	75

	功夫扇1
	珠宝学院
	75

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	75

	计算机应用基础2
	新闻传播学院
	75

	大学英语（4）
	新闻传播学院
	74

	图标设计（2）
	艺术设计学院
	74

	新闻业务综合实践2（上）
	新闻传播学院
	74

	功夫扇1
	新闻传播学院
	74

	融合资讯采编实务
	新闻传播学院
	74

	ACA-商业与金融
	商学院
	74

	优秀广告评析
	新闻传播学院
	73

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	73

	艺术鉴赏
	新闻传播学院
	73

	就业指导
	外国语学院
	73

	货币银行学
	商学院
	73

	物联网及应用
	信息技术学院
	73

	基础写作
	新闻传播学院
	72

	机器人专题2
	信息技术学院
	72

	大学英语（2）
	外国语学院
	72

	德语视听说2
	外国语学院
	72

	摄影基础
	新闻传播学院
	70

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	70

	中华文化之源流与服饰之传承
	商学院
	70

	传感器技术
	信息技术学院
	69

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	69

	进出口贸易综合实验
	商学院
	69

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	69

	就业指导
	新闻传播学院
	67

	信息安全
	信息技术学院
	67

	应用文写作
	新闻传播学院
	66

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	66

	证券投资学
	商学院
	66

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	65

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	65

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	64

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	64

	数学实验（2）
	机电学院
	62

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	62

	室内设计史
	艺术设计学院
	61

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	58

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	57

	互联网金融
	商学院
	55

	商业景观设计
	艺术设计学院
	53

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	52

	外贸案例分析
	外国语学院
	51

	机械基础
	商学院
	48

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	48

	播音发声训练
	新闻传播学院
	44


（4） 注重培养学习主动性评价较高/较低的课程

表 1-27  注重培养学习主动性评价较高的课程
	课程名称
	学院名称
	注重培养学习主动性的评价（%）

	BIM与建筑设备
	商学院
	100

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	财经新闻与大众理财
	信息技术学院
	100

	德国历史及概况
	外国语学院
	100

	德语1
	外国语学院
	100

	德语（含口语）2
	机电学院
	100

	德语阅读2
	外国语学院
	100

	饭店前厅与客房管理（双语）
	商学院
	100

	饭店运营与实务认知
	商学院
	100

	工程合同管理
	商学院
	100

	工程招标采购与投标管理实务
	商学院
	100

	工程制图基础
	机电学院
	100

	供应链管理（双语）
	商学院
	100

	公司战略与风险管理
	商学院
	100

	国际市场营销
	外国语学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	100

	机械基础（2）
	机电学院
	100

	景观设计史
	艺术设计学院
	100

	宽带接入技术
	外国语学院
	100

	秘书理论与实践
	新闻传播学院
	100

	乒乓球1
	珠宝学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	汽车维修工程
	机电学院
	100

	汽车诊断与检测技术
	机电学院
	100

	趣味推理
	商学院
	100

	日语（2）
	外国语学院
	100

	三维设计基础
	艺术设计学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	神秘的星空
	商学院
	100

	施工组织设计
	商学院
	100

	世界人文历史
	商学院
	100

	世界宗教
	商学院
	100

	数据通信技术
	外国语学院
	100

	图像处理
	新闻传播学院
	100

	网络规划与设计
	信息技术学院
	100

	网球1
	珠宝学院
	100

	新闻报道框架与叙事
	新闻传播学院
	100

	行销概论
	新闻传播学院
	100

	意大利语
	外国语学院
	100

	益智游戏与数学欣赏
	机电学院
	100

	园林工程
	艺术设计学院
	100

	证券投资基金
	信息技术学院
	100

	中国古典建筑营造法与勘查测绘
	商学院
	100

	中级德语2
	外国语学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	专业外语
	商学院
	100

	专业英语
	商学院
	100

	BIM与工程项目施工
	商学院
	99

	嵌入式系统开发实践
	信息技术学院
	99

	商业首饰设计
	珠宝学院
	99

	金融市场学
	商学院
	99

	测量实习
	商学院
	99

	建筑结构
	商学院
	99

	建筑结构课程设计
	商学院
	99

	证券投资分析
	商学院
	99

	商业空间室内设计
	艺术设计学院
	99

	经济学
	商学院
	99


表 1-28  注重培养学习主动性评价较低的课程
	课程名称
	学院名称
	注重培养学习主动性的评价（%）

	融合媒体报道（上）
	新闻传播学院
	77

	网站制作技术
	艺术设计学院
	77

	艺术鉴赏
	新闻传播学院
	77

	拓展1
	机电学院
	77

	质量管理
	商学院
	77

	大学英语（4）
	新闻传播学院
	77

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	77

	大学英语听说4
	珠宝学院
	77

	击剑1
	新闻传播学院
	77

	机器人专题2
	信息技术学院
	77

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	77

	传感器技术
	信息技术学院
	77

	货币银行学
	商学院
	77

	ACA-商业与金融
	商学院
	76

	电机与拖动
	机电学院
	76

	就业指导
	艺术设计学院
	76

	优秀广告评析
	新闻传播学院
	76

	健美操1
	新闻传播学院
	76

	德语视听说2
	外国语学院
	75

	功夫扇1
	珠宝学院
	75

	新闻写作学
	新闻传播学院
	75

	就业指导
	珠宝学院
	75

	笔译（1）
	外国语学院
	74

	摄影基础
	新闻传播学院
	74

	功夫扇1
	新闻传播学院
	74

	网络与新媒体图文资讯
	新闻传播学院
	74

	基础写作
	新闻传播学院
	73

	信息安全
	信息技术学院
	73

	大学英语听说4
	商学院
	73

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	73

	就业指导
	外国语学院
	73

	大学英语（2）
	外国语学院
	72

	英语技能模块课程4
	商学院
	71

	进出口贸易综合实验
	商学院
	71

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	69

	新闻业务综合实践2（上）
	新闻传播学院
	69

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	69

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	69

	证券投资学
	商学院
	69

	应用文写作
	新闻传播学院
	68

	物联网及应用
	信息技术学院
	68

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	67

	数学实验（2）
	机电学院
	67

	就业指导
	新闻传播学院
	67

	室内设计史
	艺术设计学院
	67

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	66

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	66

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	64

	外贸案例分析
	外国语学院
	64

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	63

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	63

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	62

	商业景观设计
	艺术设计学院
	59

	互联网金融
	商学院
	59

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	58

	机械基础
	商学院
	52

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	48

	播音发声训练
	新闻传播学院
	44


（5） 知识能力的实际应用性评价较高/较低的课程

表 1-29  知识能力的实际应用性评价较高的课程
	课程名称
	学院名称
	知识能力的实际应用性评价（%）

	BIM与建筑设备
	商学院
	100

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	产品手绘快速表现
	艺术设计学院
	100

	德语（含口语）2
	机电学院
	100

	饭店前厅与客房管理（双语）
	商学院
	100

	房屋建筑学
	商学院
	100

	飞镖1
	机电学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	100

	基础日语（2）
	艺术设计学院
	100

	景观设计史
	艺术设计学院
	100

	居住景观设计
	艺术设计学院
	100

	空间与形态
	艺术设计学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	汽车维修工程
	机电学院
	100

	汽车诊断与检测技术
	机电学院
	100

	嵌入式系统开发实践
	信息技术学院
	100

	三维设计基础
	艺术设计学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	商业空间室内设计
	艺术设计学院
	100

	神秘的星空
	商学院
	100

	施工组织设计
	商学院
	100

	网络广播实作1
	新闻传播学院
	100

	微表情心理学
	信息技术学院
	100

	新媒体传播
	新闻传播学院
	100

	艺术概论
	新闻传播学院
	100

	影视作品赏析
	新闻传播学院
	100

	中级德语2
	外国语学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	专业外语
	商学院
	100

	工程制图基础
	机电学院
	99

	工程合同管理
	商学院
	99

	项目财务评价
	商学院
	99

	电子商务素材处理技术
	商学院
	99

	公司战略与风险管理
	商学院
	99

	数字音频技术基础
	艺术设计学院
	98

	主题公园开发与管理
	商学院
	98

	专业实习与实训1
	机电学院
	98

	基础日语（2）
	信息技术学院
	98

	外经贸案例分析
	商学院
	98

	网络营销
	商学院
	98

	基础德语2
	外国语学院
	98

	数学研修II（理工）
	机电学院
	98

	印刷工艺与设计
	艺术设计学院
	98

	网球1
	新闻传播学院
	98

	财经新闻与大众理财
	商学院
	98

	珠宝现代检测技术
	珠宝学院
	98

	饭店运营与实务认知
	商学院
	98

	英语翻译理论与实践
	外国语学院
	98

	专业英语
	商学院
	98

	服务器配置实践
	信息技术学院
	98

	证券投资基金
	商学院
	98

	新闻业务综合实践1（微信微博）（上）
	新闻传播学院
	98

	极限飞盘1
	信息技术学院
	98

	网球1
	艺术设计学院
	98

	旅行社信息管理系统操作
	商学院
	98

	底盘电控技术与检修
	机电学院
	98

	电脑（图形、图像）软件
	艺术设计学院
	98

	沟通技巧
	信息技术学院
	98

	会计学基础
	机电学院
	98

	商业首饰设计
	珠宝学院
	98


表 1-30  知识能力的实际应用性评价较低的课程
	课程名称
	学院名称
	知识能力的实际应用性评价（%）

	线性代数
	机电学院
	74

	融合媒体报道（上）
	新闻传播学院
	74

	移动互联网应用设计
	艺术设计学院
	74

	新闻业务综合实践2（上）
	新闻传播学院
	74

	中华文化之源流与服饰之传承
	商学院
	74

	大学英语（4）
	新闻传播学院
	74

	就业指导
	艺术设计学院
	74

	就业指导
	珠宝学院
	73

	击剑1
	新闻传播学院
	73

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	73

	商业银行经营与管理
	商学院
	73

	传感器技术
	信息技术学院
	73

	健美操1
	新闻传播学院
	73

	电子学
	机电学院
	72

	英语阅读（2）
	外国语学院
	72

	笔译（1）
	外国语学院
	72

	高等数学（2）
	珠宝学院
	72

	全球文明简史
	新闻传播学院
	72

	哲学导论
	新闻传播学院
	71

	金融投资实验
	商学院
	71

	基础写作
	新闻传播学院
	71

	就业指导
	外国语学院
	71

	信息安全
	信息技术学院
	70

	应用文写作
	新闻传播学院
	69

	设计美学
	珠宝学院
	68

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	68

	物联网及应用
	信息技术学院
	68

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	67

	货币银行学
	商学院
	66

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	66

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	66

	艺术鉴赏
	新闻传播学院
	66

	机器人专题2
	信息技术学院
	65

	功夫扇1
	新闻传播学院
	65

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	64

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	63

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	63

	证券投资学
	商学院
	63

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	63

	商业景观设计
	艺术设计学院
	63

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	63

	德语视听说2
	外国语学院
	62

	ACA-商业与金融
	商学院
	62

	就业指导
	新闻传播学院
	61

	大学英语（2）
	外国语学院
	60

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	60

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	60

	数学实验（2）
	机电学院
	57

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	57

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	52

	互联网金融
	商学院
	52

	机械基础
	商学院
	52

	室内设计史
	艺术设计学院
	49

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	48

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	48

	外贸案例分析
	外国语学院
	42

	播音发声训练
	新闻传播学院
	30


（6） 对表达沟通和与人合作的能力的帮助度较高/较低的课程

表 1-31  对表达沟通和与人合作的能力的帮助度较高的课程
	课程名称
	学院名称
	对表达沟通和与人合作能力的帮助度评价（%）

	VR游戏鉴赏
	信息技术学院
	100

	传感器应用技术
	机电学院
	100

	饭店运营与实务认知
	商学院
	100

	高尔夫球1
	机电学院
	100

	高尔夫球1
	艺术设计学院
	100

	工程制图基础
	机电学院
	100

	功夫扇1
	信息技术学院
	100

	互换性与测量技术
	机电学院
	100

	极限飞盘1
	信息技术学院
	100

	集成电路工艺原理
	机电学院
	100

	宽带接入技术
	外国语学院
	100

	汽车服务系统规划
	机电学院
	100

	汽车维修工程
	机电学院
	100

	趣味推理
	商学院
	100

	拳击1
	机电学院
	100

	日语（2）
	外国语学院
	100

	三维设计基础
	艺术设计学院
	100

	三维设计软件
	艺术设计学院
	100

	施工组织设计
	商学院
	100

	网球1
	珠宝学院
	100

	微表情心理学
	信息技术学院
	100

	新闻报道框架与叙事
	新闻传播学院
	100

	行销概论
	新闻传播学院
	100

	益智游戏与数学欣赏
	机电学院
	100

	影视作品赏析
	新闻传播学院
	100

	中国古典建筑营造法与勘查测绘
	商学院
	100

	专题图文报道
	新闻传播学院
	100

	专业外语
	商学院
	100

	专业英语
	商学院
	100

	基础日语（2）
	信息技术学院
	99

	BIM与工程项目施工
	商学院
	99

	工程合同管理
	商学院
	99

	空间与形态
	艺术设计学院
	99

	网球1
	信息技术学院
	99

	工程测量
	商学院
	99

	机械基础（2）
	机电学院
	99

	建筑结构
	商学院
	99

	建筑结构课程设计
	商学院
	99

	家居空间室内设计
	艺术设计学院
	99

	专业业务实践3
	新闻传播学院
	99

	汽车构造与原理2
	机电学院
	98

	主题公园开发与管理
	商学院
	98

	日语会话（2）
	信息技术学院
	98

	网络营销
	商学院
	98

	数学研修II（理工）
	机电学院
	98

	飞镖1
	信息技术学院
	98

	财经新闻与大众理财
	商学院
	98

	饭店前厅与客房管理（双语）
	商学院
	98

	管理会计
	商学院
	98

	数据通信技术
	信息技术学院
	98

	服务器配置实践
	信息技术学院
	98

	嵌入式系统开发实践
	信息技术学院
	98

	装饰画
	艺术设计学院
	98

	BIM与建筑设备
	商学院
	98

	宽带接入技术
	信息技术学院
	98

	汽车诊断与检测技术
	机电学院
	98

	日语会话（4）
	外国语学院
	98


表 1-32  对表达沟通和与人合作的能力的帮助度较低的课程
	课程名称
	学院名称
	对表达沟通和与人合作能力的帮助度评价（%）

	计算机应用基础2
	艺术设计学院
	73

	就业指导
	外国语学院
	73

	哲学导论
	新闻传播学院
	73

	大学英语听说4
	商学院
	73

	机器人专题2
	信息技术学院
	73

	健美操1
	新闻传播学院
	73

	就业指导
	珠宝学院
	73

	外贸单证缮制
	外国语学院
	72

	大学英语（4）
	新闻传播学院
	72

	货币银行学
	商学院
	71

	版式设计
	艺术设计学院
	71

	基础写作
	新闻传播学院
	71

	计算机应用基础2
	外国语学院
	71

	英语阅读（2）
	外国语学院
	71

	传感器技术
	信息技术学院
	69

	字体与版式设计
	艺术设计学院
	69

	音乐鉴赏
	新闻传播学院
	69

	计算机应用基础2
	新闻传播学院
	69

	英语语法Ⅱ
	外国语学院
	68

	进出口贸易综合实验
	商学院
	68

	笔译（1）
	外国语学院
	68

	ACA-商业与金融
	商学院
	68

	物联网行业解决方案
	信息技术学院
	68

	新闻业务综合实践2（上）
	新闻传播学院
	67

	摄影基础
	新闻传播学院
	67

	深亚微米技术介绍
	机电学院
	67

	分类新闻报道
	新闻传播学院
	66

	融合媒体报道（上）
	新闻传播学院
	66

	大学英语（2）
	外国语学院
	66

	云数据共享整合与应用
	信息技术学院
	66

	声乐（混声）
	新闻传播学院
	65

	就业指导
	新闻传播学院
	65

	物联网及应用
	信息技术学院
	65

	应用文写作
	新闻传播学院
	64

	英语新闻报道
	新闻传播学院
	64

	视频新闻实作
	新闻传播学院
	64

	大数据挖掘、分析与应用
	信息技术学院
	61

	现代物流装备与技术实务
	商学院
	61

	数学实验（2）
	机电学院
	61

	信息安全
	信息技术学院
	60

	证券投资学
	商学院
	60

	室内设计史
	艺术设计学院
	59

	外贸案例分析
	外国语学院
	59

	游戏界面设计1
	艺术设计学院
	57

	商业景观设计
	艺术设计学院
	56

	珠宝广告及展示艺术
	珠宝学院
	56

	活动策划与执行
	新闻传播学院
	56

	机械基础
	商学院
	56

	互联网金融
	商学院
	53

	景观设计作品赏析
	艺术设计学院
	52

	播音发声训练
	新闻传播学院
	30

	数字媒体设计基础
	艺术设计学院
	29


第2章 评价结果分析
1 教学内容评价

（1） 教师告知课程学习目标与重点的情况
教师告知课程学习目标与重点的情况：学生对课程“第一节课告知我们课程的学习目标与重点以及考核方式”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。
1. 教师告知课程学习目标与重点的情况
本校大一至大三学生认为本学期课程在“第一节课教师告知课程的学习目标与重点以及考核方式”的比例分别为93%、91%、92%。整体来看，本校教师在课程开始时告知学生学习目标与重点的情况较好，尤其是大一课程教师。
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图 2-1 本校各年级教师告知课程学习目标与重点的情况
2. 不同类型课程教师告知课程学习目标与重点的情况
本校大一学生认为本学期系定专业课程、通识教育基础、集中实践、平台课组课程在“第一节课教师告知课程的学习目标与重点以及考核方式”的比例均较高（分别为95%、94%、93%、92%）。大三需要关注平台组课（89%），大二需要关注集中实践课（89%）。
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图 2-2 本校各年级学生对不同类型课程教师告知课程学习目标与重点的情况
3. 各学院及专业教师告知课程学习目标与重点的情况
本校大一至大三学生认为本学期课程在“第一节课教师告知课程的学习目标与重点以及考核方式”的比例较高的学院是信息技术学院（94%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（88%）。可见，信息技术学院课程教师在开始时告知学生学习目标与重点的情况较好。
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图 2-3 本校各学院学生教师告知课程学习目标与重点的情况
进一步分析新闻传播学院教师告知课程学习目标与重点的情况发现，学生对集中实践的评价（85%）较低，需要重点改善。
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图 2-4 本校新闻传播学院不同课程类型教师告知课程学习目标与重点的情况
本校大一至大三学生认为本学期课程在“第一节课教师告知课程的学习目标与重点以及考核方式”的比例较高的专业是电子商务（日语）（100%），比例相对较低的专业是传播学（网络新媒体）（80%）。
表 2-1 本校各专业学生对教师告知课程学习目标与重点的情况
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	92
	93
	91
	92

	电子商务（日语）
	100
	—
	100
	—

	日语（中日交流）
	98
	—
	—
	98

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	98
	98
	—
	—

	网络工程（网络系统开发）
	98
	98
	—
	—

	工程管理
	98
	96
	98
	99

	网络工程（网络通信技术）
	98
	—
	98
	—

	网络工程（移动通信）
	97
	97
	—
	—

	工程管理（历史建筑保护工程）
	97
	97
	—
	—

	电子科学与技术
	97
	—
	—
	97

	计算机科学与技术（云计算技术）
	97
	—
	97
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	97
	—
	97
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	97
	97
	—
	—

	产品设计（文化创意产品）
	97
	97
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	汽车服务工程（新能源汽车）
	96
	96
	—
	—

	金融工程
	96
	96
	96
	97

	传播学
	96
	96
	—
	—

	软件工程（移动互联网+）
	96
	97
	93
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	96
	—
	96
	—

	秘书学
	96
	—
	—
	96

	旅游管理（中日交流）
	96
	—
	—
	96

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	95
	—
	95
	—

	软件工程
	95
	—
	—
	95

	国际经济与贸易
	95
	93
	96
	95

	网络工程（中兴合作）
	95
	—
	—
	95

	软件工程（金融IT）
	94
	—
	94
	—

	计算机科学与技术
	94
	—
	94
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	—
	94
	—

	计算机科学与技术（云计算应用）
	94
	94
	—
	—

	日语
	94
	94
	93
	95

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	94
	—
	90
	97

	旅游管理
	94
	96
	89
	93

	广告学
	94
	—
	—
	94

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	93
	95
	92
	—

	网络工程
	93
	—
	93
	—

	日语（航空服务）
	93
	93
	94
	—

	数字媒体技术
	93
	—
	—
	93

	微电子科学与工程
	93
	—
	92
	94

	工商管理
	93
	94
	90
	94

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	物流管理
	93
	96
	94
	86

	新闻学
	93
	92
	—
	94

	德语（应用德语）
	93
	—
	93
	—

	电子商务
	92
	95
	87
	95

	宝石及材料工艺学
	92
	95
	87
	94

	物联网工程
	92
	—
	94
	89

	会计学
	92
	90
	93
	94

	机械设计制造及其自动化
	92
	72
	—
	95

	数字媒体技术（艺术设计）
	92
	—
	92
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	92
	94
	94
	84

	数字媒体技术（设计）
	92
	92
	—
	—

	英语（国际商贸）
	92
	92
	—
	—

	数字媒体艺术（日语）
	92
	—
	92
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	91
	95
	88
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	91
	91
	—
	—

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	91
	91
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	91
	93
	85
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	91
	91
	—
	—

	会计学（CPA注册会计师方向）
	91
	93
	90
	—

	视觉传达设计
	90
	89
	90
	95

	秘书学（行政与商务）
	90
	87
	94
	—

	英语
	90
	92
	95
	86

	数字媒体艺术（动漫设计）
	90
	90
	—
	—

	环境设计
	90
	92
	88
	89

	网络与新媒体
	89
	89
	—
	—

	传播学（新媒体）
	89
	90
	—
	89

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	89
	—
	88
	90

	工商管理（奢侈品管理）
	89
	85
	93
	—

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	英语（英语教育）
	89
	—
	89
	—

	数字媒体艺术
	88
	88
	87
	90

	广告学（数字创意与策划）
	88
	88
	87
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	87
	—
	—
	87

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	87
	87
	—
	—

	电子商务（中日交流）
	87
	—
	—
	87

	网络工程（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	86
	86
	—
	—

	汽车服务工程
	85
	—
	85
	—

	传播学（传播艺术方向）
	84
	84
	—
	—

	英语（国际商务）
	84
	—
	84
	—

	德语（国际商贸）
	84
	84
	—
	—

	德语
	83
	83
	—
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	83
	—
	—
	83

	会计学（ACA国际课程合作）
	81
	—
	—
	81

	新闻学（全媒体采编与制作）
	81
	94
	76
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	—
	—
	80

	传播学（网络新媒体）
	80
	—
	80
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（2） 对课程学习目标与重点的掌握情况
对课程学习目标与重点的掌握情况：学生对课程“学期初教师告知的学习目标与重点我已充分了解与掌握”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 对课程学习目标与重点的掌握情况
本校大一至大三学生认为“学期初教师告知的学习目标与重点已充分了解与掌握”的比例分别为90%、88%、89%。本校大一学生本学期对课程目标与重点的掌握情况相对较好。
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图 2-5 本校各年级对课程学习目标与重点的掌握情况
2. 对不同类型课程学习目标与重点的掌握情况
本校各年级学生对本学期不同类型课程学习目标与重点的掌握评价有所差异。大一学生认为本学期各类课程在“学期初教师告知的学习目标与重点已充分了解与掌握”的比例均较高（分别为91%、90%、90%、89%）。需要关注大三的平台组课（84%）。

[image: image24.emf]91

90 90

89

86

89

90

88

90

84

91

89

0

20

40

60

80

100

集中实践 平台课组 通识教育基础 系定专业课程

大一 大二 大三

(

%

)


图 2-6 本校各年级对不同类型课程学习目标与重点的掌握情况
3. 各学院及专业对课程学习目标与重点的掌握情况
本校大一至大三学生认为“学期初教师告知的学习目标与重点已充分了解与掌握”的比例较高的学院是信息技术学院（91%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（85%），该学院学生认为教师在课程开始时告知课程学习目标与重点的比例也较低，需要加以关注。
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图 2-7 本校各学院对课程学习目标与重点的掌握情况
进一步分析新闻传播学院学生对不同类型课程学习目标与重点的掌握情况发现，学生对集中实践课的评价（81%）较低，需要重点改善。
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图 2-8 本校新闻传播学院对不同类型课程学习目标与重点的掌握情况
本校大一至大三学生认为“学期初教师告知的学习目标与重点已充分了解与掌握”的比例较高的专业是旅游管理（喜达屋合作班）、网络工程（网络系统开发）、日语（中日交流）（均为97%），比例较低的专业是传播学（网络新媒体）（77%）、德语（78%）、新闻学（全媒体采编与制作）（78%）、计算机科学与技术（中兴合作）（78%）、会计学（ACA国际课程合作）（79%）。

表 2-2 本校各专业对课程学习目标与重点的掌握情况
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	89
	90
	88
	89

	旅游管理（喜达屋合作班）
	97
	—
	97
	—

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	日语（中日交流）
	97
	—
	—
	97

	电子科学与技术（智能电子）
	96
	—
	96
	—

	秘书学
	96
	—
	—
	96

	工程管理
	95
	93
	95
	98

	网络工程（移动通信）
	95
	95
	—
	—

	电子商务（日语）
	95
	—
	95
	—

	网络工程（网络通信技术）
	95
	—
	95
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	95
	—
	95
	—

	产品设计（文化创意产品）
	95
	95
	—
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	95
	—
	95
	—

	电子科学与技术
	94
	—
	—
	94

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	94
	94
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	—
	94
	—

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	93
	93
	—
	—

	网络工程（中兴合作）
	93
	—
	—
	93

	金融工程
	93
	92
	93
	95

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	日语（电子商务）
	93
	—
	93
	—

	软件工程（移动互联网+）
	92
	94
	90
	—

	广告学
	92
	—
	—
	93

	传播学
	92
	92
	—
	—

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	92
	—
	89
	95

	国际经济与贸易
	92
	90
	93
	93

	数字媒体艺术（日语）
	92
	—
	92
	—

	网络工程
	91
	—
	91
	—

	软件工程（金融IT）
	91
	—
	91
	—

	日语
	91
	91
	92
	91

	计算机科学与技术
	91
	—
	91
	—

	数字媒体技术
	91
	—
	—
	91

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	90
	93
	88
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	90
	93
	91
	84

	日语（航空服务）
	90
	90
	91
	—

	旅游管理（中日交流）
	90
	—
	—
	90

	旅游管理
	90
	90
	89
	89

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	90
	—
	90
	—

	微电子科学与工程
	90
	—
	88
	91

	新闻学
	90
	90
	—
	89

	工商管理
	90
	90
	88
	90

	数字媒体技术（艺术设计）
	90
	—
	90
	—

	计算机科学与技术（云计算应用）
	90
	90
	—
	—

	会计学
	89
	86
	91
	92

	物流管理
	89
	92
	91
	83

	物联网工程
	89
	—
	91
	85

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	89
	89
	—
	—

	宝石及材料工艺学
	89
	91
	83
	93

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	89
	92
	86
	—

	软件工程
	89
	—
	—
	89

	工程管理（历史建筑保护工程）
	89
	89
	—
	—

	电子商务
	88
	91
	84
	91

	视觉传达设计
	88
	87
	87
	93

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	88
	91
	82
	—

	机械设计制造及其自动化
	88
	68
	—
	91

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	88
	88
	—
	—

	数字媒体技术（设计）
	87
	87
	—
	—

	传播学（新媒体）
	87
	88
	—
	87

	秘书学（行政与商务）
	87
	85
	89
	—

	环境设计
	87
	89
	85
	87

	会计学（CPA注册会计师方向）
	87
	92
	85
	—

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	86
	—
	85
	88

	德语（应用德语）
	86
	—
	86
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	86
	86
	—
	—

	英语（国际商贸）
	86
	86
	—
	—

	英语
	86
	88
	94
	80

	英语（英语教育）
	86
	—
	86
	—

	数字媒体艺术
	85
	86
	85
	86

	工商管理（奢侈品管理）
	85
	81
	90
	—

	网络与新媒体
	84
	84
	—
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	数字媒体艺术（动漫设计）
	84
	84
	—
	—

	广告学（数字创意与策划）
	84
	83
	85
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	84
	84
	—
	—

	电子商务（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	网络工程（中日交流）
	82
	—
	—
	82

	德语（国际商贸）
	82
	82
	—
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	82
	82
	—
	—

	英语（国际商务）
	81
	—
	81
	—

	传播学（传播艺术方向）
	81
	81
	—
	—

	汽车服务工程
	81
	—
	81
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	—
	—
	80

	会计学（ACA国际课程合作）
	79
	—
	—
	79

	计算机科学与技术（中兴合作）
	78
	—
	—
	78

	新闻学（全媒体采编与制作）
	78
	91
	73
	—

	德语
	78
	78
	—
	—

	传播学（网络新媒体）
	77
	—
	77
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（3） 过程考核的合理性评价
过程考核的合理性评价：学生对课程“老师在过程考核中给我的评分能够真实地反映我的学习状况”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 过程考核的合理性评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在过程考核中给的评分能够真实地反映学习状况”的比例分别为90%、88%、89%。
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图 2-9 本校各年级课程过程考核的合理性评价
2. 不同类型的课程过程考核的合理性评价
本校各年级学生对集中实践、平台课组课程的过程考核合理性评价差异较大。大一学生认为本学期上述两类课程在“老师在过程考核中给的评分能够真实地反映学习状况”的比例均较高（均为91%）。需要关注大二的集中实践课（86%）、大三的平台组课（83%）。
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图 2-10 本校各年级学生对不同类型课程过程考核的合理性评价
3. 各学院及专业过程考核的合理性评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在过程考核中给的评分能够真实地反映学习状况”比例较高的学院是信息技术学院（91%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（84%）。
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图 2-11 本校各学院学生对课程过程考核的合理性评价
进一步分析新闻传播学院不同类型课程过程考核的合理性评价发现，学生对集中实践（80%）的评价较低，其次是通识教育基础、系定专业课程的评价（分别为83%、84%）较低，需要重点改善。
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图 2-12 本校新闻传播学院不同类型课程过程考核的合理性评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在过程考核中给的评分能够真实地反映学习状况”比例较高的专业是电子商务（日语）、日语（中日交流）（均为100%），比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（75%）、计算机科学与技术（中兴合作）（76%）、工商管理（奢侈品管理）（76%）。
表 2-3 本校各专业学生对课程过程考核的合理性评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	89
	90
	88
	89

	电子商务（日语）
	100
	—
	100
	—

	日语（中日交流）
	100
	—
	—
	100

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	工程管理
	96
	94
	97
	98

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	96
	96
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	网络工程（网络通信技术）
	96
	—
	96
	—

	网络工程（移动通信）
	96
	96
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	96
	—
	96
	—

	汽车服务工程（新能源汽车）
	95
	95
	—
	—

	产品设计（文化创意产品）
	95
	95
	—
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	95
	95
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	95
	—
	95
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	95
	—
	95
	—

	电子科学与技术
	94
	—
	—
	94

	软件工程（移动互联网+）
	93
	94
	92
	—

	金融工程
	93
	94
	92
	94

	网络工程
	93
	—
	93
	—

	传播学
	93
	93
	—
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	93
	—
	93
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	92
	—
	92
	—

	日语（航空服务）
	92
	93
	91
	—

	软件工程
	92
	—
	—
	92

	软件工程（金融IT）
	92
	—
	92
	—

	数字媒体艺术（日语）
	92
	—
	92
	—

	计算机科学与技术
	92
	—
	92
	—

	旅游管理（中日交流）
	92
	—
	—
	92

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91
	—
	87
	95

	秘书学
	91
	—
	—
	91

	广告学
	91
	—
	—
	92

	国际经济与贸易
	91
	89
	90
	93

	物流管理
	91
	93
	91
	86

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	91
	93
	88
	—

	日语
	91
	89
	91
	92

	计算机科学与技术（云计算应用）
	91
	91
	—
	—

	机械设计制造及其自动化
	90
	71
	—
	93

	数字媒体技术（艺术设计）
	90
	—
	90
	—

	数字媒体技术
	90
	—
	—
	90

	旅游管理
	90
	91
	87
	90

	工程管理（历史建筑保护工程）
	90
	90
	—
	—

	数字媒体艺术（动漫设计）
	90
	90
	—
	—

	物联网工程
	90
	—
	92
	87

	工商管理
	90
	91
	88
	89

	宝石及材料工艺学
	90
	92
	84
	92

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	89
	92
	87
	—

	旅游管理（日语）
	89
	—
	89
	—

	微电子科学与工程
	89
	—
	87
	91

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	会计学
	89
	86
	90
	92

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	89
	89
	—
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	89
	92
	89
	83

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	89
	91
	83
	—

	电子商务
	89
	91
	85
	91

	德语（应用德语）
	88
	—
	88
	—

	视觉传达设计
	88
	88
	86
	91

	网络工程（中兴合作）
	88
	—
	—
	87

	会计学（CPA注册会计师方向）
	88
	91
	86
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	88
	88
	—
	—

	新闻学
	87
	88
	—
	87

	秘书学（行政与商务）
	87
	84
	91
	—

	环境设计
	87
	89
	86
	85

	英语（国际商贸）
	87
	87
	—
	—

	数字媒体技术（设计）
	86
	86
	—
	—

	传播学（新媒体）
	86
	93
	—
	85

	电子商务（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	数字媒体艺术
	86
	84
	85
	90

	英语
	86
	88
	92
	80

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	85
	—
	84
	86

	电子科学与技术（智能电子方向）
	84
	84
	—
	—

	英语（英语教育）
	84
	—
	84
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	84
	84
	—
	—

	广告学（数字创意与策划）
	84
	83
	84
	—

	汽车服务工程
	84
	—
	84
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	84
	84
	—
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	82
	—
	—
	82

	传播学（传播艺术方向）
	82
	82
	—
	—

	网络工程（中日交流）
	81
	—
	—
	81

	网络与新媒体
	81
	81
	—
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	80
	—
	—
	79

	德语（国际商贸）
	80
	80
	—
	—

	德语
	80
	80
	—
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	79
	—
	—
	79

	英语（国际商务）
	77
	—
	77
	—

	传播学（网络新媒体）
	77
	—
	77
	—

	工商管理（奢侈品管理）
	76
	79
	73
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	76
	—
	—
	76

	新闻学（全媒体采编与制作）
	75
	90
	70
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（4） 教学内容涉及工作所需能力素养的评价
教学内容涉及工作所需能力素养的评价：学生对“老师在教学过程中让我们知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 教学内容涉及工作所需能力素养的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在教学过程中让学生知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”的比例分别为90%、89%、90%。
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图 2-13 本校各年级教学内容涉及工作所需能力素养的评价
2. 不同类型课程涉及工作所需能力素养的评价
本校学生对集中实践、平台课组课程教学内容涉及工作所需能力素养的评价有差异。大一学生认为本学期上述两类课程在“老师在教学过程中让学生知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”的比例均较高（均为92%）。需要关注大二的集中实践课（88%）、大三的平台组课（85%）。

[image: image32.emf]92 92

90 90

88

90 90

89

91

85

90 90

0

20

40

60

80

100

集中实践 平台课组 通识教育基础 系定专业课程

大一 大二 大三

(

%

)


图 2-14 本校各年级学生认为不同类型课程涉及工作所需能力素养的评价
3. 各学院及专业教学内容涉及工作所需能力素养的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在教学过程中让学生知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”的比例较高的学院是信息技术学院、商学院（均为91%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（85%）。
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图 2-15 本校各学院教学内容涉及工作所需能力素养的评价
进一步分析新闻传播学院不同类型课程教学内容涉及工作所需能力素养的评价发现，学生对集中实践课程、通识教育基础评价较低（均为83%），需要加以关注。
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图 2-16 本校新闻传播学院不同类型课程教学内容涉及工作所需能力素养的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师在教学过程中让学生知道将来工作时应该具备哪些能力和素质”的比例较高的专业是电子商务（日语）、日语（中日交流）（均为100%），比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（77%）。
表 2-4 本校各专业教学内容涉及工作所需能力素养的评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	90
	90
	89
	90

	电子商务（日语）
	100
	—
	100
	—

	日语（中日交流）
	100
	—
	—
	100

	旅游管理（喜达屋合作班）
	98
	—
	98
	—

	数字媒体艺术（日语）
	97
	—
	97
	—

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	工程管理
	96
	94
	97
	99

	网络工程（移动通信）
	96
	96
	—
	—

	产品设计（文化创意产品）
	96
	96
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	96
	—
	96
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	96
	—
	96
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	96
	—
	96
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	95
	—
	95
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	95
	95
	—
	—

	电子科学与技术
	95
	—
	—
	95

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	95
	95
	—
	—

	秘书学
	95
	—
	—
	95

	软件工程（移动互联网+）
	94
	95
	93
	—

	金融工程
	94
	95
	93
	97

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	软件工程（金融IT）
	93
	—
	93
	—

	德语（应用德语）
	93
	—
	93
	—

	网络工程（网络通信技术）
	93
	—
	93
	—

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	93
	—
	89
	96

	网络工程
	93
	—
	93
	—

	国际经济与贸易
	92
	90
	92
	94

	旅游管理（中日交流）
	92
	—
	—
	92

	软件工程
	92
	—
	—
	92

	日语（航空服务）
	92
	91
	93
	—

	日语
	92
	90
	93
	92

	传播学
	92
	92
	—
	—

	计算机科学与技术
	92
	—
	92
	—

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	91
	94
	89
	—

	广告学
	91
	—
	—
	92

	数字媒体技术
	91
	—
	—
	91

	旅游管理
	91
	92
	89
	91

	网络工程（中兴合作）
	91
	—
	—
	91

	数字媒体技术（艺术设计）
	91
	—
	91
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91
	—
	91
	—

	机械设计制造及其自动化
	91
	74
	—
	93

	产品设计（珠宝首饰设计）
	91
	94
	91
	84

	物联网工程
	90
	—
	94
	84

	会计学
	90
	88
	92
	93

	计算机科学与技术（云计算应用）
	90
	90
	—
	—

	物流管理
	90
	93
	91
	84

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	90
	92
	84
	—

	工商管理
	90
	92
	89
	89

	微电子科学与工程
	90
	—
	87
	92

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	90
	90
	—
	—

	电子商务
	89
	92
	86
	90

	宝石及材料工艺学
	89
	93
	83
	90

	新闻学
	89
	89
	—
	89

	数字媒体艺术（中日交流）
	89
	—
	—
	89

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	89
	91
	87
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	89
	89
	—
	—

	工程管理（历史建筑保护工程）
	88
	88
	—
	—

	数字媒体艺术（动漫设计）
	88
	88
	—
	—

	数字媒体技术（设计）
	88
	88
	—
	—

	会计学（CPA注册会计师方向）
	88
	90
	87
	—

	环境设计
	88
	89
	86
	88

	传播学（新媒体）
	87
	88
	—
	87

	英语
	87
	89
	92
	82

	视觉传达设计
	87
	86
	87
	91

	秘书学（行政与商务）
	87
	84
	89
	—

	英语（英语教育）
	87
	—
	87
	—

	英语（国际商贸）
	86
	86
	—
	—

	汽车服务工程
	85
	—
	85
	—

	数字媒体艺术
	85
	82
	85
	90

	广告学（数字创意与策划）
	85
	83
	87
	—

	电子商务（中日交流）
	85
	—
	—
	85

	网络工程（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	84
	—
	85
	84

	电子科学与技术（智能电子方向）
	84
	84
	—
	—

	网络与新媒体
	84
	84
	—
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	84
	84
	—
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	83
	83
	—
	—

	工商管理（奢侈品管理）
	82
	82
	82
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	—
	—
	80

	德语（国际商贸）
	80
	80
	—
	—

	德语
	80
	80
	—
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	79
	—
	—
	79

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	—
	—

	英语（国际商务）
	79
	—
	79
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	79
	—
	—
	79

	传播学（网络新媒体）
	79
	—
	79
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	77
	89
	73
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
2 教师教学评价
（1） 教师教学态度评价
教师教学态度评价：学生对“老师教学认真且具有热忱，让我对这门课程非常感兴趣”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 教师教学态度评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师教学认真且具有热忱，让学生对这门课程非常感兴趣”的比例分别为89%、87%、88%。
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图 2-17 本校各年级教师教学态度评价
2. 不同类型课程的教师教学态度评价
本校学生对集中实践、平台课组类型课程教师教学态度的评价有差异。大一学生认为本学期上述两类课程在“老师教学认真且具有热忱，让学生对这门课程非常感兴趣”的比例均较高（分别为91%、90%）。需要关注大二的集中实践课（84%）、大三的平台组课（83%）
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图 2-18 本校各年级对不同类型课程教师教学态度的评价
3. 各学院及专业对教师教学态度的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师教学认真且具有热忱，让学生对这门课程非常感兴趣”的比例较高的学院是信息技术学院（90%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（82%）。
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图 2-19 本校各学院对教师教学态度的评价
进一步分析新闻传播学院对不同类型课程教师教学态度的评价发现，学生对集中实践的评价（77%）较低，需要重点改善。
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图 2-20 本校新闻传播学院对不同类型课程教师教学态度的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师教学认真且具有热忱，让学生对这门课程非常感兴趣”的比例较高的专业是网络工程（网络系统开发）（97%），对教师教学态度评价较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（74%）、传播学（网络新媒体）（75%）、计算机科学与技术（中兴合作）（75%）。
表 2-5 本校各专业对教师教学态度的评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	88
	89
	87
	88

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	网络工程（网络通信技术）
	96
	—
	96
	—

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	96
	96
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	产品设计（文化创意产品）
	95
	95
	—
	—

	电子商务（日语）
	95
	—
	95
	—

	工程管理
	95
	93
	94
	98

	秘书学
	95
	—
	—
	95

	网络工程（移动通信）
	94
	94
	—
	—

	电子科学与技术
	94
	—
	—
	94

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	日语（中日交流）
	94
	—
	—
	94

	计算机科学与技术（云计算技术）
	94
	—
	94
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	—
	94
	—

	软件工程（移动互联网+）
	93
	95
	91
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	93
	93
	—
	—

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	93
	—
	93
	—

	金融工程
	93
	93
	92
	94

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	92
	—
	92
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	92
	—
	92
	—

	网络工程（中兴合作）
	92
	—
	—
	92

	数字媒体艺术（日语）
	92
	—
	92
	—

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91
	—
	87
	95

	国际经济与贸易
	91
	90
	91
	92

	广告学
	90
	—
	—
	91

	机械设计制造及其自动化
	90
	68
	—
	94

	传播学
	90
	90
	—
	—

	计算机科学与技术
	90
	—
	90
	—

	网络工程
	90
	—
	90
	—

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	90
	93
	87
	—

	微电子科学与工程
	90
	—
	87
	92

	软件工程（金融IT）
	90
	—
	90
	—

	软件工程
	90
	—
	—
	90

	日语
	90
	87
	92
	90

	计算机科学与技术（云计算应用）
	90
	90
	—
	—

	物流管理
	90
	92
	91
	83

	日语（航空服务）
	89
	88
	92
	—

	旅游管理
	89
	90
	89
	88

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	德语（应用德语）
	88
	—
	88
	—

	工商管理
	88
	90
	87
	87

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	88
	88
	—
	—

	物联网工程
	88
	—
	93
	80

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	88
	90
	83
	—

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	88
	88
	—
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	88
	90
	92
	79

	会计学
	88
	84
	89
	91

	数字媒体技术（艺术设计）
	87
	—
	87
	—

	数字媒体技术
	87
	—
	—
	87

	电子商务
	87
	91
	82
	88

	新闻学
	87
	86
	—
	88

	数字媒体技术（设计）
	87
	87
	—
	—

	秘书学（行政与商务）
	87
	85
	88
	—

	工程管理（历史建筑保护工程）
	87
	87
	—
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	87
	90
	83
	—

	宝石及材料工艺学
	86
	89
	80
	89

	环境设计
	86
	88
	85
	85

	视觉传达设计
	86
	85
	85
	89

	英语（国际商贸）
	85
	85
	—
	—

	英语
	85
	87
	92
	81

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	85
	—
	85
	86

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	85
	85
	—
	—

	会计学（CPA注册会计师方向）
	85
	88
	84
	—

	电子商务（中日交流）
	85
	—
	—
	85

	传播学（新媒体）
	84
	83
	—
	84

	旅游管理（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	数字媒体艺术
	84
	80
	84
	89

	电子科学与技术（智能电子方向）
	83
	83
	—
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	英语（英语教育）
	82
	—
	82
	—

	广告学（数字创意与策划）
	82
	79
	85
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	82
	82
	—
	—

	网络工程（中日交流）
	81
	—
	—
	81

	工商管理（奢侈品管理）
	81
	81
	81
	—

	数字媒体艺术（动漫设计）
	81
	81
	—
	—

	网络与新媒体
	81
	81
	—
	—

	汽车服务工程
	80
	—
	80
	—

	德语（国际商贸）
	80
	80
	—
	—

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	—
	—

	德语
	78
	78
	—
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	78
	—
	—
	77

	英语（国际商务）
	77
	—
	77
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	76
	—
	—
	76

	计算机科学与技术（中兴合作）
	75
	—
	—
	75

	传播学（网络新媒体）
	75
	—
	75
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	74
	89
	69
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（2） 作业帮助度
作业帮助度：学生对“老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。
1. 作业帮助度
本校大一至大三学生认为本学期“老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高”的比例分别为89%、88%、89%。
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图 2-21 本校各年级课内外作业帮助度
2. 不同类型课程作业帮助度
本校各年级学生对不同类型课程作业帮助度评价有差异，主要是大三年级学生对平台课组的评价较低（85%）。
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图 2-22 本校各年级不同类型课程课内外作业帮助度
3. 各学院及专业课程作业帮助度
本校大一至大三学生认为本学期“老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高”比例较高的学院是信息技术学院、商学院（均为90%）；比例相对较低的学院是新闻传播学院（82%）。
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图 2-23 本校各学院课内外作业帮助度
进一步分析新闻传播学院对不同类型课程作业的帮助度评价发现，学生对集中实践的评价（79%）较低，需要重点改善。
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图 2-24 本校新闻传播学院对不同类型课程课内外作业的帮助度评价

本校大一至大三学生认为本学期“老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高”比例较高的专业是旅游管理（日语）、网络工程（网络系统开发）、工程管理（均为96%）；比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（74%）、传播学（网络新媒体）（75%）。
表 2-6 本校各专业对课内外作业的帮助度评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	88
	89
	88
	89

	旅游管理（日语）
	96
	—
	96
	—

	网络工程（网络系统开发）
	96
	96
	—
	—

	工程管理
	96
	94
	97
	98

	网络工程（网络通信技术）
	95
	—
	95
	—

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	95
	95
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	95
	—
	95
	—

	产品设计（文化创意产品）
	95
	95
	—
	—

	日语（中日交流）
	95
	—
	—
	95

	网络工程（移动通信）
	95
	95
	—
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	95
	—
	95
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	94
	—
	94
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	94
	—
	94
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	94
	94
	—
	—

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	94
	—
	94
	—

	电子科学与技术
	93
	—
	—
	93

	金融工程
	93
	94
	92
	96

	软件工程（移动互联网+）
	93
	93
	92
	—

	秘书学
	92
	—
	—
	92

	网络工程
	92
	—
	92
	—

	德语（应用德语）
	92
	—
	92
	—

	数字媒体艺术（日语）
	92
	—
	92
	—

	广告学
	91
	—
	—
	92

	软件工程
	91
	—
	—
	91

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91
	—
	86
	95

	软件工程（金融IT）
	91
	—
	91
	—

	国际经济与贸易
	91
	88
	91
	94

	传播学
	91
	91
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91
	—
	91
	—

	计算机科学与技术
	91
	—
	91
	—

	物流管理
	90
	93
	93
	83

	日语（航空服务）
	90
	90
	91
	—

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	90
	93
	87
	—

	微电子科学与工程
	90
	—
	87
	92

	机械设计制造及其自动化
	90
	69
	—
	93

	旅游管理
	90
	89
	90
	90

	数字媒体技术（艺术设计）
	90
	—
	90
	—

	物联网工程
	90
	—
	93
	83

	网络工程（中兴合作）
	89
	—
	—
	91

	日语
	89
	86
	91
	90

	产品设计（珠宝首饰设计）
	89
	92
	90
	82

	数字媒体艺术（动漫设计）
	89
	89
	—
	—

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	会计学
	89
	86
	90
	92

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	89
	89
	—
	—

	工商管理
	89
	90
	87
	89

	数字媒体技术
	89
	—
	—
	89

	计算机科学与技术（云计算应用）
	88
	88
	—
	—

	电子商务
	88
	90
	84
	90

	旅游管理（中日交流）
	88
	—
	—
	88

	工程管理（历史建筑保护工程）
	88
	88
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	87
	90
	81
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	87
	90
	84
	—

	宝石及材料工艺学
	87
	90
	81
	89

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	87
	87
	—
	—

	新闻学
	87
	88
	—
	85

	环境设计
	86
	88
	85
	87

	会计学（CPA注册会计师方向）
	86
	91
	85
	—

	电子商务（日语）
	86
	—
	86
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	86
	86
	—
	—

	数字媒体技术（设计）
	86
	86
	—
	—

	视觉传达设计
	86
	85
	84
	90

	英语
	85
	87
	91
	81

	英语（国际商贸）
	85
	85
	—
	—

	电子商务（中日交流）
	85
	—
	—
	85

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	85
	—
	85
	85

	秘书学（行政与商务）
	85
	84
	86
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	85
	85
	—
	—

	数字媒体艺术
	85
	83
	85
	86

	英语（英语教育）
	85
	—
	85
	—

	传播学（新媒体）
	84
	85
	—
	84

	数字媒体艺术（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	广告学（数字创意与策划）
	83
	81
	85
	—

	网络工程（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	德语（国际商贸）
	82
	82
	—
	—

	网络与新媒体
	82
	82
	—
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	81
	81
	—
	—

	汽车服务工程
	81
	—
	81
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	81
	—
	—
	81

	会计学（ACA国际课程合作）
	80
	—
	—
	80

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	80
	—
	—
	79

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	—
	—

	工商管理（奢侈品管理）
	78
	77
	80
	—

	英语（国际商务）
	77
	—
	77
	—

	德语
	76
	76
	—
	—

	传播学（网络新媒体）
	75
	—
	75
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	74
	91
	69
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（3） 对提升学生学习自信心的评价
对提升学生学习自信心的评价：学生对“老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 对提升学生学习自信心的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了”的比例分别为89%、88%、88%。
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图 2-25 本校各年级对提升学习自信心的评价
2. 不同类型课程提升学生学习自信心的评价
本校各年级学生对不同类型课程提升学习自信心的评价有差异，主要是大二的集中实践、大三的平台课组课程评价较低（均为85%）。
[image: image44.emf]91

90

89

88

85

89 89

87

89

85

88 88

0

20

40

60

80

100

集中实践 平台课组 通识教育基础 系定专业课程

大一 大二 大三

(

%

)


图 2-26 本校各年级学生对不同类型课程提升学习自信心的评价
3. 各学院及专业对提升学生学习自信心的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了”比例较高的学院是信息技术学院（90%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（83%）。
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图 2-27 本校各学院学生对提升学生学习自信心的评价
进一步分析新闻传播学院不同类型课程在提升学生学习自信心的表现发现，学生认为集中实践在此方面的评价（79%）较低，其次是通识教育基础（82%），需要重点改善。
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图 2-28 本校新闻传播学院对不同类型课程提升学生学习自信心的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了”比例较高的专业是网络工程（网络系统开发）、日语（中日交流）（均为97%），比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（75%）。
表 2-7 本校各专业学生对提升学生学习自信心的评价
单位：%

	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	88
	89
	88
	88

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	日语（中日交流）
	97
	—
	—
	97

	产品设计（文化创意产品）
	96
	96
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	网络工程（网络通信技术）
	96
	—
	96
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	96
	—
	96
	—

	秘书学
	96
	—
	—
	96

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	96
	—
	96
	—

	工程管理
	95
	94
	96
	97

	电子商务（日语）
	95
	—
	95
	—

	网络工程（移动通信）
	95
	95
	—
	—

	汽车服务工程（新能源汽车）
	95
	95
	—
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	95
	95
	—
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	94
	—
	94
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	94
	—
	94
	—

	软件工程（移动互联网+）
	93
	94
	92
	—

	金融工程
	93
	93
	92
	94

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	92
	—
	88
	95

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	92
	92
	—
	—

	软件工程（金融IT）
	91
	—
	91
	—

	日语（航空服务）
	91
	90
	94
	—

	广告学
	91
	—
	—
	92

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91
	—
	91
	—

	计算机科学与技术
	91
	—
	91
	—

	电子科学与技术
	91
	—
	—
	91

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	90
	94
	87
	—

	国际经济与贸易
	90
	89
	89
	93

	网络工程
	90
	—
	90
	—

	工程管理（历史建筑保护工程）
	90
	90
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算应用）
	90
	90
	—
	—

	物流管理
	90
	92
	92
	83

	日语
	89
	86
	91
	91

	网络工程（中兴合作）
	89
	—
	—
	90

	旅游管理（日语）
	89
	—
	89
	—

	传播学
	89
	89
	—
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	89
	92
	91
	82

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	数字媒体艺术（日语）
	89
	—
	89
	—

	旅游管理
	89
	88
	88
	90

	德语（应用德语）
	88
	—
	88
	—

	数字媒体技术（艺术设计）
	88
	—
	88
	—

	数字媒体技术（设计）
	88
	88
	—
	—

	会计学
	88
	84
	91
	92

	工商管理
	88
	90
	86
	87

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	88
	88
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	88
	91
	82
	—

	微电子科学与工程
	88
	—
	85
	91

	软件工程
	88
	—
	—
	88

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	88
	88
	—
	—

	物联网工程
	88
	—
	92
	82

	宝石及材料工艺学
	88
	91
	84
	88

	传播学（新媒体）
	87
	89
	—
	87

	机械设计制造及其自动化
	87
	66
	—
	91

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	87
	90
	85
	—

	电子商务
	87
	89
	83
	89

	新闻学
	87
	87
	—
	86

	环境设计
	87
	87
	87
	86

	数字媒体技术
	86
	—
	—
	87

	旅游管理（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	视觉传达设计
	86
	85
	85
	91

	会计学（CPA注册会计师方向）
	86
	89
	85
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	86
	86
	—
	—

	秘书学（行政与商务）
	86
	84
	88
	—

	电子商务（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	数字媒体艺术（动漫设计）
	86
	86
	—
	—

	英语
	86
	88
	89
	80

	英语（英语教育）
	86
	—
	86
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	85
	85
	—
	—

	英语（国际商贸）
	84
	84
	—
	—

	汽车服务工程
	84
	—
	84
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	数字媒体艺术
	84
	81
	84
	87

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	83
	—
	82
	85

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	82
	82
	—
	—

	网络工程（中日交流）
	82
	—
	—
	82

	德语（国际商贸）
	82
	82
	—
	—

	广告学（数字创意与策划）
	82
	78
	84
	—

	网络与新媒体
	81
	81
	—
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	79
	—
	—
	78

	工商管理（奢侈品管理）
	79
	79
	79
	—

	德语
	79
	79
	—
	—

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	—
	—

	英语（国际商务）
	78
	—
	78
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	77
	—
	—
	77

	会计学（ACA国际课程合作）
	77
	—
	—
	77

	传播学（网络新媒体）
	77
	—
	77
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	75
	89
	70
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（4） 注重培养学习主动性
注重培养学习主动性：学生对“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。
1. 注重培养学习主动性的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”的比例分别为91%、89%、91%。
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图 2-29 本校各年级学生对授课教师注重培养学习主动性的评价
2. 不同类型课程授课教师注重培养学习主动性的评价
本校各年级学生对不同类型课程的教师注重培养学习主动性的评价有差异，主要是大二的集中实践、大三的平台课组课程（均为87%）评价较低。
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图 2-30 本校各年级学生对不同类型课程授课教师注重培养学习主动性的评价
3. 各学院及专业授课教师注重培养学习主动性的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”的比例较高的学院是信息技术学院（92%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（86%）。
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图 2-31 本校各学院学生认为授课教师注重培养学习主动性的评价
进一步分析新闻传播学院不同类型课程在注重培养学生学习主动性的表现发现，学生认为集中实践、通识教育基础课程在此方面的评价（分别为83%、84%）较低，需要重点改善。
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图 2-32 本校新闻传播学院对不同类型课程教师注重培养学习主动性的评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习”的比例较高的专业是电子商务（日语）（100%）、日语（中日交流）（99%）、旅游管理（喜达屋合作班）（98%），比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（78%）。

表 2-8 本校各专业学生认为授课教师注重培养学习主动性的评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	90
	91
	89
	91

	电子商务（日语）
	100
	—
	100
	—

	日语（中日交流）
	99
	—
	—
	99

	旅游管理（喜达屋合作班）
	98
	—
	98
	—

	数字媒体艺术（日语）
	97
	—
	97
	—

	网络工程（移动通信）
	97
	97
	—
	—

	工程管理
	97
	95
	97
	99

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	97
	97
	—
	—

	网络工程（网络系统开发）
	96
	96
	—
	—

	产品设计（文化创意产品）
	96
	96
	—
	—

	秘书学
	96
	—
	—
	96

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	96
	—
	96
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	95
	—
	95
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	95
	95
	—
	—

	网络工程（网络通信技术）
	95
	—
	95
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	95
	—
	95
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	94
	—
	94
	—

	金融工程
	94
	95
	93
	96

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	电子科学与技术
	94
	—
	—
	94

	软件工程（移动互联网+）
	94
	95
	92
	—

	德语（应用德语）
	94
	—
	94
	—

	广告学
	94
	—
	—
	95

	日语（航空服务）
	93
	92
	95
	—

	软件工程
	93
	—
	—
	93

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	93
	—
	88
	97

	传播学
	92
	92
	—
	—

	软件工程（金融IT）
	92
	—
	92
	—

	物联网工程
	92
	—
	95
	88

	计算机科学与技术
	92
	—
	92
	—

	国际经济与贸易
	92
	91
	91
	93

	网络工程
	92
	—
	92
	—

	物流管理
	91
	94
	93
	85

	旅游管理
	91
	91
	89
	93

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	91
	94
	88
	—

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	91
	91
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算应用）
	91
	91
	—
	—

	宝石及材料工艺学
	91
	94
	85
	94

	数字媒体艺术（动漫设计）
	91
	91
	—
	—

	微电子科学与工程
	91
	—
	87
	94

	产品设计（珠宝首饰设计）
	91
	94
	91
	84

	日语
	91
	90
	91
	91

	会计学
	91
	87
	92
	94

	工商管理
	90
	92
	89
	91

	旅游管理（中日交流）
	90
	—
	—
	90

	机械设计制造及其自动化
	90
	72
	—
	93

	新闻学
	90
	89
	—
	91

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	90
	92
	88
	—

	电子商务
	90
	92
	85
	91

	数字媒体技术
	90
	—
	—
	90

	传播学（新媒体）
	90
	93
	—
	89

	旅游管理（日语）
	89
	—
	89
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	89
	—
	89
	—

	数字媒体技术（艺术设计）
	89
	—
	89
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	89
	89
	—
	—

	英语
	89
	91
	91
	85

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	英语（国际商贸）
	88
	88
	—
	—

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	88
	91
	81
	—

	环境设计
	88
	88
	88
	90

	视觉传达设计
	88
	87
	87
	93

	数字媒体技术（设计）
	88
	88
	—
	—

	电子商务（中日交流）
	88
	—
	—
	88

	工程管理（历史建筑保护工程）
	88
	88
	—
	—

	网络工程（中兴合作）
	88
	—
	—
	87

	秘书学（行政与商务）
	88
	84
	92
	—

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	87
	—
	84
	91

	会计学（CPA注册会计师方向）
	87
	90
	86
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	86
	86
	—
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	86
	86
	—
	—

	网络与新媒体
	85
	85
	—
	—

	数字媒体艺术
	85
	84
	85
	88

	英语（英语教育）
	85
	—
	85
	—

	广告学（数字创意与策划）
	85
	83
	86
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	84
	84
	—
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	84
	—
	—
	84

	网络工程（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	德语（国际商贸）
	83
	83
	—
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	汽车服务工程
	83
	—
	83
	—

	德语
	82
	82
	—
	—

	工商管理（奢侈品管理）
	81
	80
	83
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	81
	—
	—
	80

	英语（国际商务）
	81
	—
	81
	—

	计算机科学与技术（中兴合作）
	81
	—
	—
	81

	传播学（网络新媒体）
	80
	—
	80
	—

	传播学（传播艺术方向）
	80
	80
	—
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	78
	92
	74
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
3 学习效果评价
（1） 知识能力的实际应用性
知识能力的实际应用性：学生对“课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 知识能力的实际应用性
本校大一至大三学生认为本学期“课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中”的比例分别为89%、87%、88%。
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图 2-33 本校各年级学生对知识能力的实际应用性评价
2. 不同类型课程知识能力的实际应用性评价
本校各年级学生对不同类型课程知识能力的实际应用性评价有差异。需要关注大二的集中实践、系定专业课程（分别为86%、87%）以及大三的平台课组课程（84%）。
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图 2-34 本校各年级对不同类型课程知识能力的实际应用性评价
3. 各学院及专业课程知识能力的实际应用性评价
本校大一至大三学生认为本学期“课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中”的比例较高的学院是商学院、信息技术学院（均为90%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（83%）。
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图 2-35 本校各学院对课程知识能力的实际应用性评价
本校大一至大三学生认为本学期“课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中”的比例较高的专业是网络工程（网络系统开发）（96%）、产品设计（文化创意产品）（96%）、旅游管理（喜达屋合作班）（均为96%），比例较低的专业是德语（国际商贸）（75%）、会计学（ACA国际课程合作）（76%）、新闻学（全媒体采编与制作）（76%）、德语（76%）、传播学（网络新媒体）（76%）。
表 2-9 本校各专业对课程知识能力的实际应用性评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	88
	89
	87
	88

	网络工程（网络系统开发）
	96
	96
	—
	—

	产品设计（文化创意产品）
	96
	96
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	网络工程（移动通信）
	95
	95
	—
	—

	工程管理
	95
	93
	95
	98

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	95
	—
	95
	—

	日语（中日交流）
	95
	—
	—
	95

	网络工程（网络通信技术）
	95
	—
	95
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	95
	—
	95
	—

	秘书学
	95
	—
	—
	95

	数字媒体艺术（日语）
	94
	—
	94
	—

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	94
	94
	—
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	94
	94
	—
	—

	电子科学与技术
	94
	—
	—
	94

	汽车服务工程（新能源汽车）
	94
	94
	—
	—

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	软件工程（移动互联网+）
	93
	93
	91
	—

	金融工程
	92
	93
	92
	92

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	92
	—
	88
	95

	广告学
	92
	—
	—
	92

	数字媒体艺术（动漫设计）
	92
	92
	—
	—

	软件工程
	92
	—
	—
	92

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	91
	—
	91
	—

	国际经济与贸易
	91
	88
	92
	93

	网络工程
	91
	—
	91
	—

	电子商务（日语）
	90
	—
	90
	—

	传播学
	90
	90
	—
	—

	软件工程（金融IT）
	90
	—
	90
	—

	计算机科学与技术
	90
	—
	90
	—

	网络工程（中兴合作）
	90
	—
	—
	90

	日语
	90
	89
	90
	91

	物流管理
	90
	93
	90
	84

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	89
	93
	86
	—

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	89
	91
	84
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	89
	—
	89
	—

	数字媒体技术
	89
	—
	—
	89

	数字媒体技术（设计）
	89
	89
	—
	—

	微电子科学与工程
	89
	—
	84
	92

	旅游管理
	89
	89
	89
	89

	会计学
	89
	86
	90
	92

	工商管理
	89
	90
	88
	89

	机械设计制造及其自动化
	89
	69
	—
	92

	日语（航空服务）
	89
	86
	92
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	88
	—
	88
	—

	德语（应用德语）
	88
	—
	88
	—

	产品设计（珠宝首饰设计）
	88
	91
	91
	80

	工程管理（历史建筑保护工程）
	88
	88
	—
	—

	新闻学
	88
	89
	—
	87

	电子商务
	88
	90
	84
	89

	物联网工程
	88
	—
	91
	81

	计算机科学与技术（云计算应用）
	87
	87
	—
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	87
	90
	85
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	87
	87
	—
	—

	环境设计
	87
	89
	85
	86

	宝石及材料工艺学
	87
	89
	81
	89

	视觉传达设计
	87
	87
	85
	89

	会计学（CPA注册会计师方向）
	86
	91
	85
	—

	英语（国际商贸）
	86
	86
	—
	—

	数字媒体技术（艺术设计）
	86
	—
	86
	—

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	86
	86
	—
	—

	旅游管理（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	电子商务（中日交流）
	86
	—
	—
	86

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	85
	85
	—
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	85
	85
	—
	—

	日语（电子商务）
	85
	—
	85
	—

	电子科学与技术（智能电子方向）
	85
	85
	—
	—

	英语（英语教育）
	85
	—
	85
	—

	传播学（新媒体）
	85
	86
	—
	85

	英语
	85
	87
	91
	78

	数字媒体艺术（中日交流）
	84
	—
	—
	84

	数字媒体艺术
	84
	81
	84
	87

	秘书学（行政与商务）
	83
	84
	82
	—

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	83
	—
	83
	84

	网络工程（中日交流）
	83
	—
	—
	83

	广告学（数字创意与策划）
	83
	82
	84
	—

	网络与新媒体
	82
	82
	—
	—

	汽车服务工程
	82
	—
	82
	—

	工商管理（奢侈品管理）
	82
	83
	80
	—

	英语（国际商务）
	80
	—
	80
	—

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	79
	—
	—
	78

	计算机科学与技术（中兴合作）
	79
	—
	—
	79

	传播学（传播艺术方向）
	79
	79
	—
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	76
	—
	—
	76

	新闻学（全媒体采编与制作）
	76
	89
	71
	—

	德语
	76
	76
	—
	—

	传播学（网络新媒体）
	76
	—
	76
	—

	德语（国际商贸）
	75
	75
	—
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
（2） 对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
对表达沟通和与人合作的能力的帮助度：学生对“老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力”方面评价分为“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”，其中“非常同意”、“同意”属于同意的范围。报告展示的是回答同意范围的人数百分比，计算公式的分子是回答同意范围的人数，分母是回答该问题的总人数。

1. 对表达沟通和与人合作的能力的帮助度

本校大一至大三学生认为本学期“老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力”的比例均为88%。
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图 2-36 本校各年级学生认为课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度评价
2. 不同类型课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
本校各年级学生认为不同类型课程对表达沟通和与人合作能力的帮助度评价有差异，其中大一学生的评价普遍较高。
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图 2-37 本校各年级对不同类型课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度评价
3. 各学院及专业课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
本校大一至大三学生认为本学期“老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力”的比例较高的学院是信息技术学院（90%），比例相对较低的学院是新闻传播学院（83%）。
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图 2-38 本校各学院对课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度评价
本校大一至大三学生认为本学期“老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力”的比例较高的专业是电子商务（日语）（100%）、日语（中日交流）（97%）、网络工程（网络系统开发）（97%），比例较低的专业是新闻学（全媒体采编与制作）（75%）、德语（国际商贸）（75%）、德语（76%）、传播学（网络新媒体）（76%）、传播学（传播艺术方向）（76%）。

表 2-10 本校各专业对课程对表达沟通和与人合作的能力的帮助度评价
单位：%
	专业名称
	年级平均
	大一
	大二
	大三

	本校平均
	88
	88
	88
	88

	电子商务（日语）
	100
	—
	100
	—

	日语（中日交流）
	97
	—
	—
	97

	网络工程（网络系统开发）
	97
	97
	—
	—

	旅游管理（喜达屋合作班）
	96
	—
	96
	—

	工程管理
	96
	94
	96
	98

	网络工程（移动通信）
	96
	96
	—
	—

	网络工程（网络通信技术）
	95
	—
	95
	—

	机械设计制造及其自动化（中原合作）
	95
	—
	95
	—

	汽车服务工程（新能源汽车）
	95
	95
	—
	—

	秘书学
	95
	—
	—
	95

	产品设计（文化创意产品）
	94
	94
	—
	—

	数字媒体艺术（日语）
	94
	—
	94
	—

	数字媒体技术（数字化图形与交互技术）
	94
	—
	94
	—

	汽车服务工程（汽车经济工程）
	94
	94
	—
	—

	电子科学与技术（智能电子）
	93
	—
	93
	—

	软件工程（移动互联网+）
	93
	94
	92
	—

	物联网工程（工业互联网应用）
	93
	93
	—
	—

	计算机科学与技术（云计算技术）
	93
	—
	93
	—

	旅游管理（日语）
	93
	—
	93
	—

	金融工程
	92
	93
	92
	93

	网络工程
	91
	—
	91
	—

	汽车服务工程（百联汽车学院）
	91
	—
	87
	95

	软件工程（金融IT）
	91
	—
	91
	—

	计算机科学与技术
	91
	—
	91
	—

	日语（航空服务）
	91
	88
	94
	—

	广告学
	91
	—
	—
	91

	机械设计制造及其自动化（智能制造）
	91
	92
	89
	—

	电子科学与技术
	91
	—
	—
	91

	软件工程
	90
	—
	—
	90

	物流管理
	90
	93
	92
	83

	日语
	90
	86
	92
	91

	国际经济与贸易
	90
	87
	89
	93

	德语（应用德语）
	90
	—
	90
	—

	机械设计制造及其自动化（智能控制）
	90
	—
	90
	—

	旅游管理
	89
	89
	88
	91

	计算机科学与技术（云计算应用）
	89
	89
	—
	—

	网络工程（中兴合作）
	89
	—
	—
	90

	数字媒体技术
	89
	—
	—
	89

	物联网工程
	89
	—
	93
	82

	机械设计制造及其自动化
	89
	69
	—
	92

	微电子科学与工程
	89
	—
	86
	91

	数字媒体艺术（动漫设计）
	89
	89
	—
	—

	日语（电子商务）
	89
	—
	89
	—

	数字媒体技术（设计）
	88
	88
	—
	—

	工商管理
	88
	90
	88
	87

	产品设计（珠宝首饰设计）
	88
	91
	91
	81

	会计学
	88
	85
	91
	91

	电子商务
	88
	91
	85
	89

	机械设计制造及其自动化（航空机械维修中美合作）
	88
	90
	82
	—

	宝石及材料工艺学
	88
	91
	82
	91

	传播学
	88
	88
	—
	—

	计算机科学与技术（智能机器人应用）
	88
	90
	85
	—

	机械设计制造及其自动化（机器人应用）
	87
	87
	—
	—

	新闻学
	87
	88
	—
	86

	数字媒体技术（虚拟现实与交互技术）
	87
	87
	—
	—

	数字媒体技术（艺术设计）
	87
	—
	87
	—

	工程管理（历史建筑保护工程）
	87
	87
	—
	—

	传播学（新媒体）
	86
	92
	—
	86

	英语
	86
	88
	93
	81

	环境设计
	86
	86
	85
	87

	电子科学与技术（智能电子方向）
	86
	86
	—
	—

	会计学（CPA注册会计师方向）
	85
	88
	85
	—

	英语（英语教育）
	85
	—
	85
	—

	视觉传达设计
	85
	84
	85
	89

	电子商务（中日交流）
	85
	—
	—
	85

	旅游管理（中日交流）
	85
	—
	—
	85

	秘书学（行政与商务）
	84
	84
	85
	—

	计算机科学与技术（嵌入式应用）
	84
	84
	—
	—

	汽车服务工程
	84
	—
	84
	—

	微电子科学与工程（纳米集成电路）
	83
	83
	—
	—

	英语（国际商贸）
	83
	83
	—
	—

	广告学（数字创意与策划）
	83
	80
	84
	—

	数字媒体艺术
	82
	77
	83
	86

	宝石及材料工艺学（国际课程合作班）
	82
	—
	82
	82

	网络工程（中日交流）
	81
	—
	—
	81

	工商管理（奢侈品管理）
	81
	81
	81
	—

	网络与新媒体
	81
	81
	—
	—

	数字媒体艺术（中日交流）
	81
	—
	—
	81

	计算机科学与技术（中兴合作）
	80
	—
	—
	80

	计算机科学与技术（智能终端与移动应用）
	80
	—
	—
	79

	英语（国际商务）
	80
	—
	80
	—

	会计学（ACA国际课程合作）
	78
	—
	—
	78

	德语
	76
	76
	—
	—

	传播学（网络新媒体）
	76
	—
	76
	—

	传播学（传播艺术方向）
	76
	76
	—
	—

	德语（国际商贸）
	75
	75
	—
	—

	新闻学（全媒体采编与制作）
	75
	88
	71
	—


注：个别专业由于样本较少而没有包括在内。
第3章 行为分析
1 校级期末评价参与情况
（1） 学生参与情况

1. 学生总体答题率

本校2017-2018学年本科、专科第二学期校级期末评价学生答题率分别为84.62%、73.42%。
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图 3-1 本校第二学期校级期末评价学生答题率
2. 各教学单位学生答题率

本校本科第二学期校级期末评价学生答题率较高的教学单位是信息技术学院（92.43%），答题率相对较低的教学单位是珠宝学院（74.49%）、艺术设计学院（75.59%）。
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图 3-2 本校本科第二学期各教学单位校级期末评价学生答题率
本校专科第二学期校级期末评价职业技术学院、外国语学院学生答题率分别为73.94%、63.89%。
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图 3-3 本校专科第二学期各教学单位校级期末评价学生答题率
数据说明

1. 数据采集
各年级学生在2017-2018学年第二学期登陆评选课系统，在线回答问题，答题时间约10~20分钟。
2. 研究对象

本科大一至大三学生，专科大一、大二学生。学生在学习之后，其接受教学的经历使其能够客观地对教学过程中的事项进行评价。

3. 样本覆盖情况

项目覆盖本校本科学生人数9191人，麦可思共回收问卷85094份。其中，本科大一年级覆盖7个学院，53个专业，3698人，回收问卷36439份；本科大二年级覆盖7个学院，50个专业，3053人，回收问卷30753份；本科大三年级覆盖7个学院，36个专业，2393人，回收问卷17767份；本科大四年级覆盖5个学院，9个专业，47人，回收问卷135份。需要说明的是，本校大四数据未分析，报告正文分析的是本校本科大一、大二、大三数据。
项目覆盖本校专科学生人数1256人，麦可思共回收问卷11313份。其中，专科大一年级覆盖1个学院，17个专业，672人，回收问卷6059份；专科大二年级覆盖2个学院，14个专业，584人，回收问卷5254份。本校专科大一、大二数据结果详见附表。
附表  本校专科评价结果分析
（1） 专科各专业教学质量评分
教学质量评分的具体计算方法是：学校选出参与评分的问题，赋予不同问题相应的分值，麦可思根据学生回答的选项计算得分（例如：对学习目标与重点的掌握分值为10分，学生回答“非常同意”、“同意”、“尚可”、“不同意”、“非常不同意”的得分分别为10分、8分、6分、4分、2分；其他指标以此类推），最后将各项得分加总，得到教学质量评分。本校赋予各个问题的分值详见下表。
附表 1  本校专科教学质量评分细则表

	问题名称
	指标名称
	分值（分）

	第一节课告知我们课程的学习目标与重点以及考核方式
	教师告知学习目标与重点
	10

	学期初教师告知的学习目标与重点我已充分了解与掌握
	对学习目标与重点的掌握
	10

	老师在过程考核中给我的评分能够真实地反映我的学习状况
	过程考核的合理性
	10

	老师在教学过程中让我们知道将来工作时应该具备哪些能力和素质
	涉及工作所需的能力素养
	10

	老师教学认真且具有热忱，让我对这门课程非常感兴趣
	教师教学态度
	10

	老师布置的课内外作业使我解决各类问题的能力有提高
	作业帮助度
	10

	老师会欣赏及分享我们的学习成果，我的自信心增强了
	提升学生学习自信心
	10

	老师让我学会了自己寻找学习资料、自己主动学习
	注重培养学习主动性
	10

	课堂上学到的知识或能力能运用到日常工作、专业实践中
	知识能力的实际应用性
	10

	老师的教学安排增强了我的表达沟通和与人合作的能力
	对表达沟通和与人合作的能力的帮助度
	10


下图为本校专科各专业教学评价得分排名。本校专科教学评价得分排名较高的专业是机电一体化技术（电梯运行与维护）（98.24分）、工商企业管理（97.08分），教学评价得分排名较低的专业是商务英语（87.25分）、旅游管理（87.4分）、机电一体化技术（数控加工技术）（87.42分）、工商企业管理（百丽合作班）（87.75分）。
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附图 1  本校专科各专业教学评价得分排名
（2） 专科主要指标综合评价
附表 2  本校专科各专业教学主要指标评价（2-1）
	学院名称
	专业名称
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的掌握（%）
	过程考核的
合理性（%）
	涉及工作所需的能力素养（%）
	教师教学态度（%）

	职业技术学院
	机电一体化技术（电梯运行与维护）
	100
	100
	99
	100
	98

	职业技术学院
	工商企业管理
	98
	98
	99
	98
	98

	职业技术学院
	空中乘务（航空服务）
	98
	98
	95
	98
	97

	职业技术学院
	机电一体化技术（电梯工程技术）
	96
	90
	94
	92
	91

	职业技术学院
	物流管理
	96
	94
	94
	94
	92

	职业技术学院
	计算机应用技术
	96
	92
	91
	95
	90

	职业技术学院
	旅游管理（威斯汀合作班）
	96
	96
	94
	94
	97

	外国语学院
	计算机应用技术（日语）
	96
	97
	95
	96
	94

	职业技术学院
	护理
	95
	90
	92
	93
	90

	职业技术学院
	空中乘务
	93
	91
	91
	91
	91

	—
	本校专科平均
	93
	90
	90
	91
	89

	职业技术学院
	商务日语
	93
	89
	90
	89
	89

	职业技术学院
	国际商务
	93
	90
	91
	90
	89

	外国语学院
	商务日语（电子商务）
	93
	92
	90
	91
	89

	职业技术学院
	工商企业管理（百丽合作班）
	92
	88
	87
	88
	88

	职业技术学院
	商务日语（网络商务技术）
	92
	89
	86
	87
	84

	职业技术学院
	机电一体化技术
	92
	91
	91
	88
	85

	职业技术学院
	商务英语
	91
	86
	86
	87
	84

	职业技术学院
	机电一体化技术（数控加工技术）
	91
	87
	90
	90
	86

	职业技术学院
	国际商务（网络商务技术）
	90
	85
	85
	87
	83

	职业技术学院
	计算机应用技术（网络系统开发）
	89
	88
	89
	87
	89

	职业技术学院
	旅游管理
	88
	86
	83
	85
	83


附表 3  本校专科各专业教学主要指标评价（2-2）
	学院名称
	专业名称
	作业帮助度（%）
	提升学生学习
自信心（%）
	注重培养学习
主动性（%）
	知识能力的实际
应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的
帮助度（%）

	职业技术学院
	机电一体化技术（电梯运行与维护）
	99
	100
	100
	99
	99

	职业技术学院
	工商企业管理
	97
	99
	98
	97
	97

	职业技术学院
	空中乘务（航空服务）
	98
	97
	98
	97
	97

	职业技术学院
	机电一体化技术（电梯工程技术）
	95
	88
	94
	87
	89

	职业技术学院
	物流管理
	94
	93
	94
	93
	93

	职业技术学院
	计算机应用技术
	90
	91
	92
	89
	91

	职业技术学院
	旅游管理（威斯汀合作班）
	94
	94
	96
	94
	93

	外国语学院
	计算机应用技术（日语）
	96
	96
	98
	96
	95

	职业技术学院
	护理
	90
	89
	90
	89
	89

	职业技术学院
	空中乘务
	91
	91
	92
	90
	92

	—
	本校专科平均
	89
	89
	90
	89
	89

	职业技术学院
	商务日语
	88
	86
	89
	88
	87

	职业技术学院
	国际商务
	89
	90
	91
	90
	89

	外国语学院
	商务日语（电子商务）
	89
	89
	92
	91
	92

	职业技术学院
	工商企业管理（百丽合作班）
	84
	87
	86
	84
	84

	职业技术学院
	商务日语（网络商务技术）
	83
	85
	85
	86
	86

	职业技术学院
	机电一体化技术
	86
	87
	91
	88
	88

	职业技术学院
	商务英语
	84
	86
	87
	85
	85

	职业技术学院
	机电一体化技术（数控加工技术）
	88
	90
	90
	88
	88

	职业技术学院
	国际商务（网络商务技术）
	84
	84
	86
	85
	84

	职业技术学院
	计算机应用技术（网络系统开发）
	88
	88
	89
	85
	90

	职业技术学院
	旅游管理
	85
	84
	85
	86
	84


附表 4  本校专科各课程类型教学主要指标评价（2-1）
	课程类型
	告知学习目标与重点（%）
	对学习目标与重点的掌握（%）
	过程考核的合理性（%）
	涉及工作所需的能力素养（%）
	教师教学态度（%）

	系定专业课程
	93
	90
	91
	91
	89

	通识教育基础
	93
	89
	89
	89
	88

	集中实践
	94
	92
	91
	92
	91

	平台课组
	95
	91
	91
	91
	88


附表 5  本校专科各课程类型教学主要指标评价（2-2）
	课程类型
	作业帮助度（%）
	提升学生学习自信心（%）
	注重培养学习主动性（%）
	知识能力的实际应用性（%）
	对表达沟通和与人合作能力的帮助度（%）

	系定专业课程
	89
	89
	91
	90
	89

	通识教育基础
	88
	88
	89
	87
	88

	集中实践
	91
	90
	91
	91
	91

	平台课组
	93
	93
	88
	93
	88


上海建桥学院





教学质量与改进报告





内部资料 禁止外传


麦可思数据有限公司









